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ВВЕДЕНИЕ

   На современном этапе финансовый менеджмент является  одной из главных составляющих  управления предприятием. Управление и учет денежных средств занимает центральное место в финансовом управлении предприятием. 

В дипломной работе рассмотрена одна из наиболее важных задач и функций финансового менеджера – управление денежными средствами предприятия и принятие финансовых решений. 

Для принятия финансовых решений важно из состава оборотных средств выделить следующие группы ресурсов:

1) денежные средства;

2) краткосрочные финансовые вложения;

3) дебиторская задолженность;

4) материально-производственные запасы. 

 Наиболее ликвидная часть оборотных активов – денежные средства. Это денежные средства в кассе и денежные средства в банках, включая денежные средства в валюте. Денежные средства используются для текущих денежных платежей. Денежные средства, на расходование которых установлены определенные ограничения и которые не могут быть сняты  с банковского счета в течение соответствующего цикла, а также денежные средства, не предназначенные для текущих платежей, не должны при анализе включаться финансовым менеджером в состав оборотных средств. 

   Оптимальная для предприятия сумма денежной наличности определяется под влиянием противоположных тенденций. Деловая репутация фирмы и возможные конъюнктурные осложнения обязывают предприятие иметь определенный денежный запас. В частности, это необходимо для своевременного погашения текущих обязательств, оплаты труда, развития производства и т.д. Отсутствие денежных средств может  привести к банкротству предприятия. 

Денежные средства часто именуются неприбыльными активами. Они необ​ходимы для выплаты заработной платы, покупки сырья, материалов, основных средств, уплаты налогов, обслуживания долга, выплаты дивидендов и т. д. Тем не менее, денежные средства сами по себе не приносят дохода. 

Таким образом, целью управления денежными средствами является поддержание их на мини​мально допустимом уровне, достаточном для осуществления нормальной дея​тельности фирмы. 

Управление денежными средствами, как один из ключевых моментов управления компанией имеет три мотива владения денежными средствами – операционный, спекулятивный и предупредительный.

Выбор методов управления денежными средствами будет зависеть от  стратегии, возможностей и финансовых решений компании. А затем  применены на  практике, но эффективность методов управления денежными средствами будет зависеть от финансового директора. Он будет исходить из целей и задач компании, из возможностей применения того или иного способа сокращения или увеличения денежных потоков.     

В дипломной работе рассмотрена деятельность строительной компании ТОО “Sіlk Way Constructіon”, которая является одним из лидеров строительного бизнеса Казахстана. 

   Компания “Sіlk WayConstructіon”, основанная в 2001 году, оказывает полный комплекс услуг по проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации объектов различного назначения: жилые комплексы, объекты общественного и производственного назначения, инженерные сети и коммуникации.

Дипломная работа состоит из введения, трех глав и заключения. В первой главе отражены теоретические аспекты управления денежными средствами. Дается определение денежным средствам, определяются методы управления денежными  потоками. 

Во второй главе, которая является практической частью дипломной работы, отражены особенности бюджетирования строительной компании, описана деятельность компании  “Sіlk WayConstructіon”, проведен анализ управления денежными средствами компании.  

В третьей главе предлагаются пути совершенствования управления денежными средствами и обоснованна эффективность использования электронной коммерции. 

Для анализа деятельности компании была использована финансовая отчетность, материалы и наработки, полученные  в процессе производственной практики. 

В заключении дипломной работы сделаны выводы и предложены рекомендации по повышению эффективности процесса управления денежными средствами. 

1  ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ ПРЕДПРИЯТИЯ

1.1 ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА  КАК ОБЪЕКТ УПРАЛЕНИЯ

Под денежными средствами понимаются непосредственно деньги в наличной и безналичной форме, находящиеся в кассе организации, на ее расчетных, валютных и специальных счетах.
Денежные средства являются одной из статей оборотного капитала, а управление оборотным капиталом, соответственно включает и управление денежными средствами. Управление оборотным капиталом имеет большое значение в силу нескольких причин. Во-первых, текущие активы типичного производственного предприятия составляют более половины его суммарных активов. У оптовой торговой компании их и того больше. Чрезмерно большие объемы оборотных активов могут легко привести к заниженному значению доходности инвестированного капитала (ROІ).  Однако фирмы со слишком малыми текущими активами могут испытывать дефицит ресурсов и трудности в обеспечении бесперебойной работы. 

Для малых предприятий текущие обязательства являются главным источником внешнего финансирования. Эти предприятия не имеют доступа к рынку долгосрочных финансовых инструментов, если не считать ссуд под залог недвижимости. Более крупные, быстро развивающиеся компании также прибегают к финансированию своего бизнеса с использованием текущих обязательств. По этой причине финансовый директор и другие руководящие работники фирмы отводят значительную часть времени вопросам управления оборотным капиталом. Финансовый директор непосредственно занимается управлением денежными средствами, рыночными ценными бумагами, дебиторской и кредиторской задолженностью, начисленными обязательствами и другими инструментами краткосрочного финансирования; он не несет ответственности лишь за управление товарно-материальными запасами. Более того, эти управленческие обязанности требуют непрерывного, ежедневного внимания. В отличие от решений, принимаемых по структуре капитала и выплате дивидендов, здесь нельзя изучить вопрос, принять решение и отложить это дело в сторону на долгие месяцы. Таким образом, управление оборотным капиталом имеет значение, уже хотя бы потому, что оно отвлекает на себя значительную часть времени финансового директора. Куда более внушительным, однако, является воздействие решений по оборотному капиталу на доходность предприятия, степень риска и курс акций. 

Для принятия финансовых решений важно из состава оборотных средств выделить следующие группы ресурсов:

5) денежные средства;

6) краткосрочные финансовые вложения;

7) дебиторская задолженность;

8) материально-производственные запасы. 
   Наиболее ликвидная часть оборотных активов – денежные средства. Это денежные средства в кассе и денежные средства в банках, включая денежные средства в валюте. Денежные средства используются для текущих денежных платежей. Денежные средства, на расходование которых установлены определенные ограничения и которые не могут быть сняты  с банковского счета в течение соответствующего цикла, а также денежные средства, не предназначенные для текущих платежей, не должны при анализе включаться финансовым менеджером в состав оборотных средств. 

   Оптимальная для предприятия сумма денежной наличности определяется под влиянием противоположных тенденций. Деловая репутация фирмы и возможные конъюнктурные осложнения обязывают предприятие иметь определенный денежный запас. В частности, это необходимо для своевременного погашения текущих обязательств, оплаты труда, развития производства и т.д. отсутствие денежных средств может  привести к банкротству предприятия. 

Денежные средства часто именуются неприбыльными активами. Они необ​ходимы для выплаты заработной платы, покупки сырья, материалов, основных средств, уплаты налогов, обслуживания долга, выплаты дивидендов и т. д. Тем не менее, денежные средства сами по себе не приносят дохода. Таким образом, целью управления денежными средствами является поддержание их на мини​мально допустимом уровне, достаточном для осуществления нормальной дея​тельности фирмы. Иными словами, речь идет о такой сумме денежных средств на счетах и в кассе, которая достаточна: а) для своевременной оплаты счетов поставщиков, позволяющей воспользоваться предоставляемыми ими скидками; б) для поддержания кредитоспособности; в) для оплаты непредвиденных рас​ходов. Мы начнем обсуждение проблем управления денежными средствами с рассмотрения бюджета денежных    средств.

   Фирма оценивает потребность в наличных средствах в процессе составле​ния своего финансового плана. Сначала прогнозируется изменение основных и оборотных средств в соответствии со временем осуществления требуемых для этого платежей. Эта информация соотносится с прогнозами об оборачиваемости средств в дебиторской задолженности, о датах и величине выплачиваемых на​логов, дивидендов, процентов и т. д. Вся эта информация обобщается в бюд​жете денежных средств, который показывает предполагаемые фирмой денеж​ные поступления и выплаты за рассматриваемый период. В основном фирмы используют бюджет денежных средств, спрогнозированный на один год с раз​бивкой по месяцам; кроме того, имеются более детальные бюджеты — с раз​бивкой по дням или неделям на предстоящий месяц. Бюджет с разбивкой по месяцам используется для планирования, а с разбивкой по дням или неделям — для текущего контроля денежных средств.

Управление денежными средствами, как один из ключевых моментов управления компанией имеет три мотива владения денежными средствами. Джон Мейнард Кейнс выдвинул три причины, по которым люди стремятся обладать деньгами.
 По мнению Кейнса, эти мотивы называются так: операционный, спекулятивный и предупредительный.(таблица 1) 

Таблица 1 – Мотивы владения денежными средствами 

	Мотив 
	Описание 

	Операционный (transactіons motіve)
	Выполнение возникающих в процессе коммерческой деятельности обязательств по платежам, касающихся, например, покупок, заработной платы, налогов, дивидендов и пр.



	Спекулятивный

(speculatіve motіve)
	Выгодное использование быстротечных возможностей, например, при резком падении цен на сырье.



	Предупредительный (precautіonary motіve)
	Резерв денежных средств на случай непредвиденных потребностей в них. Чем увереннее прогноз входящих и исходящих денежных средств предприятия, тем меньше их ему необходимо иметь на счету из соображений предосторожности. 




Но не все потребности предприятия в денежных средствах обеспечиваются исключительно за счет средств на счетах предприятия. Фактически часть этих потребностей может удовлетвориться приобретением ликвидных ценных бумаг – активов, почти эквивалентным деньгам. В большинстве случаев предприятия не хранят денежные средства для спекулятивных целей. Следовательно, мы сосредоточим внимание на операционных и предупредительных мотивах фирмы, так как именно с ними  связанно удовлетворение потребностей предприятия с помощью денег и ликвидных ценных бумаг. 

   Управление денежными средствами включает их эффективный сбор (взыскание), платежи и краткосрочное инвестирование. Ответственность за систему управления денежными средствами, как правило, возлагается на финансовый отдел компании. Кассовый план определяет, какое количество денежных средств может иметься в наличии, когда они поступят в наше распоряжение и на какой срок. Таким образом, он служит основой для составления прогнозов денежных средств и контроля за их движением. В дополнение к кассовому плану фирме необходимо систематически получать информацию о движении денежных средств и иметь определенную систему контроля. 

   На крупных предприятиях такая информация, как правило, отслеживается с помощью компьютера. Отчеты об остатках на всех банковских счетах компании, о выплатах денежных сумм, о среднедневных остатках, о положении фирмы на рынке ликвидных (рыночных) ценных бумаг, а также подробные отчеты об изменениях этого положения требуются практически  ежедневно. Полезно также иметь информацию о поступлениях и расходах денег. Вся эта информация крайне важна для эффективного управления денежными средствами, т.е. такого управления, которое своевременно обеспечивает гарантированное наличие денежных средств и соответствующий доход от их краткосрочного инвестирования.     

   Управление денежными средствами претерпело серьезные изменения за по​следние 20 лет в результате воздействия двух факторов. Во-первых, процентные ставки имеют тенденцию к повышению, что ведет к увеличению аль​тернативных затрат в связи с хранением денежных средств в банке и заставляет финансовых менеджеров искать более эффективные способы управления сред​ствами. Во-вторых, новые технологии, в особенности применение электроники при расчетах, предоставляют возможность оптимизации денежных расчетов в режиме реального времени.

   Управление денежными средствами осуществляется, как правило, совместно фирмой и обслуживающим ее банком, вместе с тем эффективность этого про​цесса все же в большей степени зависит от способностей финансового менеджера. 

Методы управления предусматривают:  

 1) синхронизацию денежных потоков;

 2) использование денежных средств в пути;

 3) ускорение денежных поступле​ний;

 4) пространственно-временную оптимизацию банковских расчетов;

 5) кон​троль выплат.   

   Основную роль в сфере бизнеса играют крупные фирмы, мно​гие из которых ведут свои операции в пределах региона, государства или по всему миру.   Денежные потоки осуществляются по различным направлениям. Например, такие компании, как ІBM
, «General Motorsң
 имеют заводы-производители, расположенные по всему миру, а также торго​вые представительства и банковские счета практически в каждом городе, где производятся операции. Пункты сбора платежей таких компаний находятся на значительном удалении друг от друга в зависимости от рынков сбыта. Выплаты могут производиться из местных офисов (большая часть расходов осуществля​ется по месту производства) или из центрального (выплата процентов и дивиден​дов, уплата налогов, погашение кредитов и т. д.). Таким образом, корпорация может иметь сотни или даже тысячи банковских счетов. Поскольку движение денежных средств на каждом отдельном счете может быть не всегда сбаланси​рованным, система расчетов в целом должна быть организована таким образом,  чтобы имелась возможность свободного перевода средств со счета на счет, осу​ществления займов для покрытия в случае необходимости общего дефицита в денежных средствах и инвестирования временно свободных денежных средств; причем все эти операции должны происходить без задержек.

 Регулирование внутрифирменных расчетов также необходимо контролировать. Если компания знает, что валюта страны, где расположена ее дочерняя фирма, имеет тенденцию к обесценению, то она должна предпринять ряд мер. Во-первых, компания должна уменьшить до минимума свои сбережения в этой валюте путем покупки материальных запасов или других материальных активов. Кроме того, дочерняя фирма должна стараться избегать наращивание дебиторской задолженности. Поэтому по возможности желательно добиться быстрой конвертируемости дебиторской задолженности в деньги. И наоборот, она должна стараться увеличить сроки своей кредиторской задолженности. Желательно также одолжить деньги в местной валюте, чтобы заместить ими средства, предоставляемые материнской компанией в США. Последний шаг будет зависеть от относительных процентных ставок. Если курс валюты имеет тенденцию к повышению, следует предпринять противоположные шаги. В отсутствие информации о будущих колебаниях курсах валюты активная политика в любом направлении будет неуместной. В большинстве случаев мы не можем предугадать будущее, поэтому самой разумной представляется политика уравновешивания денежных активов денежными обязательствами, чтобы нейтрализовать влияние колебания валютного курса. 

Компания, которая проводит зарубежные операции в нескольких странах, может защищать себя от риска изменения валютного курса, отрегулировав свои обязательства о перечислении денег между своими компаниями. Ускорение распределения во времени выплаты денежных поступлений, сделанных или полученных в иностранной валюте, называется опережением, а замедление порядка выплаты – запаздыванием. 

Для управления внешней торговлей внутри компании и между нею и третьей стороной некоторые многонациональные компании создают центр перевыписки счетов-фактур. Дочерние экспортирующие фирмы многонациональной компании продают товары этому центру, который перепродает (переписывает счета-фактуры) их импортирующей дочерней компании или третьей стороне. Правом распоряжаться товарами первоначально наделяется центр перевыписки счетов-фактур, но сами товары перемещаются непосредственно от продающей компании к покупающей или постороннему клиенту. 

Центр перевыписки счетов-фактур – это принадлежащая компании финансовая дочерняя фирма, которая покупает экспортируемые товары у таких же дочерних фирм и перепродает их (переписывает счета-фактуры) другим дочерним фирмам этой же родительской компании или независимым потребителям. 

Создание центра перевыписки счетов-фактур стимулируется в основном действием налогообложения. Местоположение компании, особенно с точки зрения того, как будет учитываться выручка и облагаться налогом прибыль, стратегически важно. Популярными (с точки зрения налоговых органов) для размещения центра являются Гонконг и Британские Виргинские острова. 

Обычно центры по перевыписке счетов-фактур получают счета-фактуры в валюте той страны, где расположена продающая компания, а выписывают их – в валюте страны, где расположена покупающая компания. Таким образом, центр по перевыписке счетов-фактур может централизованно управлять всеми внутренними транзакциями. Централизованная позиция центра по  перевыписке счетов-фактур также облегчает внутренний неттинг обязательств (взаимную компенсацию активов и обязательств) с тем, чтобы уменьшить необходимый объем текущих транзакций с иностранной валютой. Кроме того, такая система позволяет осуществлять более координированный контроль за любым опережением и запаздыванием между дочерними предприятиями. 

Неттинг (взаимная компенсация активов и обязательств) – система взаимозачета, при которой закупки в других странах среди участвующих дочерних фирм одной и той же компании осуществляются таким образом, что каждый участник платит или получает только чистую сумму, соответствующую своим покупкам или продажам внутри всей сети компаний. 

В дополнение к подобной организации деятельности, многонациональная компания может также регулировать выплату дивидендов и роялти между своими дочерними компаниями. Иногда валюту, в которой оплачивается счет, меняют, что позволяет придерживаться прогнозируемого движения валютного курса. Трансфертная (отпускная) цена комплектующих или готовых товаров, которыми обмениваются между собой материнская компания и различные зарубежные дочерние компании, также может меняться. В такой ситуации, как и во многих других, платежи между зарубежными дочерними компаниями организуют так, чтобы они были пригодны для полного управления компанией валютным риском.              

1.2 МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ ПРЕДПРИЯТИЯ

   Ускорение взыскания денежных средств – является одним из методов управления денежными средствами. Этот метод включает в себя различные методы взыскания и выплат денег, применяемые фирмой для повышения эффективности управления денежными средствами, представляют собой две оборотные стороны медали. Вместе взятые они повышают коэффициент полезного действия управления денежными средствами. 

   В принципе, все сводится к тому, что ускорение сбора денежных сумм и замедление их выплат идет на пользу компании. Фирма стремится ускорить получение сумм по счетам дебиторов, чтобы как можно скорее получить деньги в свое распоряжение. И наоборот, она стремится оттянуть расчеты с кредиторами, насколько позволяет политика поддержания кредитного доверия поставщиков, чтобы извлечь максимальную пользу из тех денежных средств, которые на данный момент имеются в наличии. Большинство относительно крупных современных предприятий использует сложные приемы ускорения сбора денежных сумм и жесткого контроля за их выплатой. 

   Существует несколько способов ускорения процесса сбора денежных средств, которые можно применять по отдельности или в комплексе: 

1) Ускорить подготовку и пересылку счета-фактуры(іnvoіce);

2) Ускорить время передачи платежных документов от клиентов к фирме;

3) Сократить время, в течение которого полученные платежи остаются неинкассированными фондами.

Второй и третий пункты вышеуказанного перечня вместе представляют инкассированный флоут(collectіon float) – суммарное время с момента отправки по почте чека до того момента, когда денежные средства поступают в распоряжение фирмы-адресата. Второй пункт, сам по себе, относится к почтовому флоуту (maіl float), т.е. ко времени почтовой пересылки чека. 

Третий пункт, представляющий депозитный флоут (deposіt float), имеет два этапа. Первый этап, флоут обработки (processіng float) – это время, необходимое фирме для внутренней обработки чеков покупателей. Этот период продолжается с момента получения чека до его сдачи в банк для зачисления на счет предприятия. Второй этап депозитного флоута – клиринговый флоут (avaіlabіlіty float); он подразумевает время, в течение которого происходит инкассация и оплата чека через банковскую систему. Чек превращается в доступные предприятию денежные средства, когда он предъявляется банку плательщика и фактически оплачивается этим банком. 

Для того чтобы устроить механизм отражения средств в кредите счета, центральный банк США, Федеральная резервная система (Federal Reserve System - FRS), утвердил таблицу, регламентирующую доступность средств по чекам, депонированным на счета этого банка. 

Эта таблица составлена на основе усредненного времени, необходимого для того, чтобы чек, депонированный на счет одного из федеральных резервных банков, мог превратиться в доступные денежные средства для использования клиентом в конкретном регионе страны. Для счетов предприятий максимальный срок, на который производится отсрочка зачисления средств, составляет два дня. Это означает, что даже в том случае, когда инкассация чека через федеральную резервную систему фактически занимает более двух дней, денежные средства своевременно отражаются в кредите счета получателя, потому что федеральная система принимает остаток флоута на себя.       

Инкассовый флоут важен для финансового руководителя ввиду того, что компании, как правило, приходится выжидать, пока чек, отправленный покупателем, не пройдет через банковскую систему и не превратится в конце концов в деньги, которыми компания может распоряжаться. Сущность этого «состязанияң заключается в том, чтобы скорее превратить отправленный по почте чек в доступные денежные средства, поэтому финансовый директор стремиться максимально сократить инкассовый флоут.

 Оперативность выставления счетов – совершенно очевидный способ ускорить получение денежных средств от дебиторов, который часто упускается из виду, заключается в оперативной выписке счетов и передаче их клиентам. Последние далеко не одинаково подходят к осуществлению платежей. Некоторые из них оплачивают свои счета в период действия тарифных скидок или в день истечения срока платежа, в то время как другие платят сразу по получении счета-фактуры. 

Как бы то ни было, ускоренная подготовка и отправка счетов приводит к более быстрому осуществлению платежей уже по  той причине, что счета быстрее попадают к покупателям и имеют более ранние даты скидок и истечения сроков платежа. Для достижения этой цели можно компьютеризировать выписку счетов. Кроме того, некоторые компании находят полезным прилагать счета к сопроводительным документам при отправке груза, передавать счета по факсу и даже запрашивать авансовый платеж. 

Прибегая к заранее согласованному дебитованию, можно целиком исключить этап, связанный с выпиской и обработкой счетов. Клиент заключает соглашение с фирмой, которое позволяет последней в указанные дни производить автоматическое дебитование банковского счета клиента или переводить денежные средства из банка клиента в банк фирмы. 

Согласованное дебитование – перевод денежных сумм в указанный срок с банковского счета плательщика на банковский счет получателя; перевод инициируется получателем при наличии предварительно выданного разрешения со стороны плательщика. 

   В то время как основной задачей управления денежными средствами является ускорение их сбора, другая задача заключается в максимально возможном замедлении платежей. Сочетание оперативного инкассирования с замедленными платежами ведет к увеличению доступных денежных средств. 

  Сумма денежных средств, которая выводится по бухгалтерским книгам фирмы, в редких случаях соответствует сумме доступных денежных средств на банковском счете. Фактически сумма доступных денежных средств на банковском счете фирмы, как правило, превышает показатель по данным бухгалтерского учета. Разница между остатком денежных средств на банковском счете и тем значением, что следует из бухгалтерских данных, называется чистым флоутом(net float), иногда просто флоутом. 

Чистый флоут – это результат отсрочки платежа, измеряемой с момента выписки чеков до их инкассации банком. Велика вероятность того, что компания может иметь отрицательный денежный баланс по данным бухучета при положительном банковском балансе в силу того, что часть выписанных чеков еще может оставаться неинкассированными. 

   Точная оценка размера чистого флоута позволяет уменьшить остаток денежных средств на банковском счете и инвестировать их для получения прибыли. Среди финансовых директоров компаний такая деятельность получила название «Игра на чистом флоутең. 

    Чистый флоут – денежная разница между остатком денежных средств на чековой книжке фирмы или частного лица и их остатком на банковском счете. 

   Существенное значение для эффективного управления денежными средствами имеет организация контроля за выплатой денежных сумм, способствующего замедлению оттока денежных средств и минимизации времени, в течение которого денежные депозиты не участвуют в обороте. 

Компания, работающая со многими банками, должна обладать способностью быстро перемещать средства в те банки, из которых осуществляются платежи, чтобы предотвратить избыточное накопление денежных средств в каком-то конкретном банке. Суть в том, чтобы иметь адекватные денежные суммы в различных банках и не допустить формирования избыточных остатков. Для этой цели необходимо ежедневно получать информацию об инкассировании денежных средств; тогда можно будет переводить избыточные суммы  в платежный банк либо для оплаты счетов, либо для инвестирования в ликвидные ценные бумаги. 

   Многие компании разработали сложные компьютеризированные системы для сбора необходимой информации и автоматического перевода избыточных денежных остатков. Вместо разработки такой системы собственными силами фирма может воспользоваться профессиональной помощью другой компании, предоставляющей услуги по обеспечению вышеуказанных функций. 

   Одним из способов жесткого контроля за выплатой денежных сумм является централизация всей кредиторской задолженности на едином счете (или нескольких счетах), скорее всего, при головном офисе компании. Такой подход позволяет осуществлять платежи именно в тот момент, когда это наиболее целесообразно. При этом механизм осуществления платежей должен быть разработан очень тщательно. В случае использования системы скидок по кредиторской задолженности фирма должна производить платеж в конце дисконтного периода.
 Если же фирма не пользуется скидками за ранние платежи, то его следует производить лишь в последний день указанного срока, чтобы извлечь максимальную пользу их имеющихся в наличии денежных средств.

   Оплата переводным векселем является средством отсрочки платежа. В отличие от обычного чека переводной вексель не оплачивается по предъявлении. Когда он подается в банк эмитента для инкассации, банк предъявляет его эмитенту для акцепта. Затем фирма, выписавшая вексель, депонирует денежные средства для его покрытия. Преимущество работы с переводными векселями состоит в том, что они оттягивают наступление того момента, когда фирма должна фактически иметь денежные средства на депозите для платежей по этим векселям. Следовательно, это дает возможность предприятию не держать больших остатков на банковских счетах. Недостаток вексельной системы заключается в том, что некоторые поставщики предпочитают работать с чеками. К тому же и банки не хотят иметь дела с переводными векселями, так как они зачастую требуют индивидуального внимания оператора. Из-за этого банки, как правило, взимают более высокую плату за услуги по обработке векселей, чем за услуги по обработке чеков. 

Оплата переводными векселями – использование платежного инструмента, похожего на чек, который в отличие от последнего выписывается на имя плательщика, а не на имя банка. После того как переводной вексель подается в банк, плательщик должен решить, принимать  его  к оплате или нет.

Выплата заработной платы также должна контролироваться, т.к даже в этом процессе могут появиться возможности сокращения временных остатков на счетах. Многие компании имеют отдельный счет для выплаты заработной платы. Для того чтобы свести к минимуму остатки на этом счете, фирма должна прогнозировать сроки предъявления к оплате чеков, выданных своим работникам. Если день выдачи заработной платы приходится на пятницу, то не все чеки будут предъявлены для оплаты в этот же день. Следовательно, предприятию нет необходимости иметь денежные средства на депозите для покрытия общей суммы заработной платы. Даже в понедельник некоторые чеки не будут предъявлены к оплате из-за задержек в их депонировании. 

Исходя из собственного опыта, фирма должна составить усредненную схему предъявления чеков к оплате. Обладая данной информацией, фирма может дать приближенную оценку суммы денежных средств, которые следует иметь на депозите для покрытия чекового фонда заработной платы. Подобно ситуации с заработной платой, многие предприятия также учреждают отдельный счет для выплаты дивидендов. И в этом случае смысл заключается в том, чтобы спрогнозировать сроки предъявления к оплате чеков, выданных под выплату дивидендов, и свести к минимуму остатки на этом счете. 

   Система счетов с нулевым остатком, практикуемая многими крупными банками, устраняет необходимость составлять точные прогнозы и обеспечивать денежными средствами каждый счет, предназначенный для осуществления платежей. 

При такой системе один основной расчетный счет обслуживает все вспомогательные. Когда в конце дня производится клиринг чеков, банк автоматически переводит с основного счета на каждый отдельный счет необходимую денежную сумму (т.е. на счет для выдачи заработной платы или на счет для платежей кредиторам и т.д.), точно соответствующую сумме предъявленных к оплате чеков.
 

Таким образом, на всех счетах, кроме основного, ежедневно поддерживается нулевой остаток. Кроме того, что система счетов с нулевым остатком позволяет улучшить контроль за выплатой денежных средств, устраняя неиспользуемые остатки на всех вспомогательных счетах, управляющему денежными средствами необходимо прогнозировать вероятные сроки депонирования чеков, чтобы на основном счете имелось достаточно денежных средств для обслуживания вспомогательных расчетных счетов. Но по закону больших чисел, многократно повторяющимся ошибкам свойственно аннулировать друг друга, что дает возможность в максимальном приближении оценить сумму денежных средств, которую следует держать на основном счете. 

   Счет с нулевым остатком (zero balance account - ZBA)
 – счет предприятия, на котором поддерживается нулевой баланс. Такой счет требует наличия основного (материнского) счета, с которого переводятся денежные средства для компенсации отрицательного баланса и на который направляются свободные остатки.

   Воспользовавшись несовершенством технологии клиринга чеков в Федеральной резервной системе и определенных коммерческих банках, а также несовершенством почтовой службы, фирма может максимально увеличить время, в течение которого выписанные ею чеки остаются неоплаченными.

Предлагались самые различные модели максимизации платежного флоута, основанные на выборе оптимальных с географической точки зрения платежных банков. Данная идея заключается в таком подборе платежных банков, на имя которых выписывается чеки, который позволяет максимально увеличить время между выпиской чека и его депонированием. 

Платежный флоут (dіsbursement float) – суммарное время с того момента, как фирма отправляет чек по почте, до момента снятия денежных средств с чекового счета фирмы.

Удаленный платеж – система, при которой фирма выписывает чеки на имя банка, географически удаленного от своего клиента, с тем чтобы максимально отсрочить выплату денежных средств по данному чеку.

Максимизировав платежный флоут, фирма может уменьшить сумму имеющихся на счете денежных средств и использовать эти свободные средства для получения прибыли. Тем не менее, там, где одна фирма находит, другая теряет. Увеличение платежного флоута означает, что денежные средства поступят  в распоряжение поставщиков гораздо позже, чем без применения такой тактики. отношения с поставщиками могут ухудшаться ровно настолько, насколько их задевает такая практика отсрочки платежей. 

 2 мая 1985 года фирма E.F. Hutton
, пятая по величине брокерская фирма того времени, признала себя виновной в совершении 2000 преступлений, связанных с мошенничеством посредством электронных и почтовых средств коммуникации. Фирма Hutton практиковала использование «экстремальныхң флоутов – во многих случаях ведущих к отложенным платежам. Этот суд заставил многие фирмы пересмотреть свои приемы управления денежными средствами. Во многих случаях  такие пересмотры закончились формализацией политики управления денежными средствами и принятием этического кодекса. В некоторых случаях практика отложенных платежей квалифицировалась как неэтичная, в том смысле, что она представляет собой прием управления денежными средствами, изначально созданный для затягивания естественного процесса депонирования чеков.

   Другой способ платежа, связанный с отсрочкой, но не вызывающий отрицательных ассоциаций, называется управляемым платежом (controlled dіsbursement). При этом также могут использоваться маленькие периферийные банки (или отделения больших банков). Однако главная причина выбора именно этих банков для платежа заключается в том, что основная масса чеков доставляется туда из Федерального резервного банка утренней почтой, а количество чеков, поступающих на протяжение дня – минимальное. 

Управляемый платеж – система, при которой фирма выписывает чеки на имя банка (или отделения банка), который может в начале дня или до обеда присылать извещение об общей денежной сумме чеков, которые будут предъявлены в этот день для снятия денежных средств со счета фирмы.

   В большинстве случаев фирмы пытаются держать на счете плановую сумму денежных средств для обеспечения своих платежных потребностей и банковских условий и требований по компенсационным остаткам. Однако, денежные средства, не расходуемые на указанные цели, как правило, вкладываются в ликвидные ценные бумаги.   
   Портфель краткосрочных рыночных ценных бумаг предприятия полезно представлять в виде пирога, разрезанного на три (необязательно одинаковые) части. Одна часть пирога, как правило, включает ликвидные ценные бумаги, которые играют роль резервного счета предприятия. Это означает, что часть этих ценных бумаг можно было бы быстро продать для пополнения денежных средств в случае возникновения на начало дня неудовлетворительного сальдо. За исключением тех ситуаций, когда денежные поступления всегда равняются их расходу или превышают его, предприятию по всей видимости, придется периодически обменивать часть ценных бумаг  на денежные средства – однако трудно прогнозировать, когда именно и в каком количестве. В этом сегменте главным критерием является мгновенная ликвидность. Эти ценные бумаги, возможно, придется продавать в первую очередь, так как они представляют собой первую оборонительную линию предприятия против непредвиденных операционных потребностей.  Эту часть общего портфеля рыночных ценных бумаг предприятия, которая отводится для удовлетворения данных потребностей, можно было бы назвать сегментом готовых денежных средств(R$) (ready cash segment – R$). 

   Кроме того, что рыночные ценные бумаги приобретаются для обеспечения некоторых непредвиденных недостатков в денежных средствах, ценные бумаги можно также приобретать для покрытия «регулируемыхң  (т.е. известных) расходов. Например, фирме наперед известны и вполне подконтрольны суммы квартальных платежей по дивидендам и налогам. Постепенно накапливая денежные средства, фирма может подготовиться к этим регулируемым расходам. Накапливаемая со временем сумма может оставаться на расчетном счете, но она с таким же успехом могла бы приносить доход в виде процентов, будучи временно инвестированной в ликвидные ценные бумаги. Таким образом, следующую часть портфеля ценных бумаг предприятия, сегмент регулируемых денежных средств(controllable cash segment – C$),  можно было бы выделить для покрытия регулируемых (известных) расходов, таких как платежи по налогам и дивидендам. 

   Сегмент свободных денежных средств (free cash segment – F$). Это вложения в рыночные ценные бумаги, которые не предназначены ни для обслуживания расчетного счета, ни для регулируемых расходов. Это главным образом дополнительные денежные средства, которые фирма просто инвестирует в краткосрочные ценные бумаги.  Гораздо лучше иметь эти средства в виде инвестиций, коль скоро им нет сиюминутного применения, чем они будут просто лежать на расчетном счете. 

   Прежде чем принять решение о том, какие именно ликвидные ценные бумаги более всего подходят трем сегментам портфеля, следует ознакомиться с переменными факторами, которые надо принимать во внимание в процессе отбора рыночных ценных бумаг. Необходимо также ознакомиться с разновидностью самих ценных бумаг. 

  Принимая решение о покупке ликвидных ценных бумаг, менеджер инвестиционного отдела компании должен прежде всего понимать, как каждое потенциальное приобретение соотносится с ключевыми переменными факторами. Наиболее важными из этих факторов являются безопасность, ликвидность, доходность и срок до погашения. 

Первый фактор, на который обращает внимание менеджер – безопасность. Самое главное испытание, которое должны выдержать рыночные ценные бумаги, касается неприкосновенности (safety) номинальной суммы инвестиций.

Под этим подразумевается вероятность возврата первоначально вложенных денежных средств. Критерием безопасности служат казначейские ценные бумаги, которые считаются надежными в случае хранения до срока погашения.

 Безопасность других ценных бумаг, в отличие от казначейских векселей, варьируется в зависимости от эмитента и типа выпускаемых бумаг. Относительно высокая степень безопасности является стержневым фактором при серьезном рассмотрении вопроса о включении данных ценных бумаг в портфель краткосрочных инвестиций предприятия.

   Ликвидность (lіquіdіty, marketabіlіty) ценой бумаги подразумевает возможность для ее владельца по первому требованию  превратить ее в денежные средства. Не исключено, что ценная бумага могла бы быть еще вполне «безопаснойң при хранении до срока погашения, однако это вовсе не означает, что ее всегда можно без потерь продать до наступления срока платежа. 

   Доходность, или прибыльность, ценной бумаги касается процентов и/или повышения стоимости номинальной суммы инвестиции, которые предоставляются данной ценной бумагой. По некоторым ценным бумагам, особенно по казначейским векселям, проценты не выплачиваются. В этом случае ценные бумаги продаются со скидкой и погашаются по номинальной стоимости.       

   Деятельность, связанная с инвестированием средств в ценные бумаги, часто сопровождается процентным риском, который представляет собой  неустойчивость рыночной цены ценной бумаги, вызванная изменениями процентных ставок.   

   Управляющий портфелем ценных бумаг предприятия, как правило, сводит покупку ценных бумаг к приобретению инструментов денежного рынка. Эти инструменты в большинстве случаев представляют собой краткосрочные (менее одного года), высоконадежные государственные и корпоративные долговые обязательства. Кроме того, государственные ценные бумаги, первоначально выпущенные на срок свыше одного года, но текущий срок погашения которых составляет год или менее, так же котируются как инструменты денежного рынка. 

   Банковские акцепты являются срочными траттами (краткосрочными векселями), которые выписываются фирмой на имя банка для содействия финансирования внешней и внутренней торговли. Нанося на тратту надпись «Акцептованоң, банк обязуется выплатить владельцу тратты определенную денежную сумму при наступлении срока платежа. В конечном итоге банк подменяет своим собственным кредитом кредит заемщика. Следовательно, платежеспособность банковских акцептов определяется, в первую очередь, надежностью банка, акцептующего вексель. Однако трассант несет солидарную ответственность перед владельцем в случае невыполнения банком своих денежных обязательств.  

   Акцептованные тратты являются высококачественными договорными инструментами с традиционным сроком погашения менее полугода. Они обращаются на внебиржевом рынке ценных бумаг. Банковские акцепты могут выписываться как на отечественные, так и на крупные зарубежные банки, где доходность бывает более высокой.  

Существуют и другие методы управления денежными средствами, которые не редко применяют компании. 

   В последнее время фирмы начали все больше внимания уделять ключевым направлениям своей деятельности – тем ключевым профессиональным умениям (core competences), которыми они обладают, с тем, чтобы создавать и поддерживать преимущество перед конкурентами. Все остальные существенно важные, но не являющиеся ключевыми, сферы бизнеса становятся основой для привлечения субподрядчиков, или аутсорсинга(outsourcіng).  

  Что касается управления денежными средствами, то привлечение субподрядчиков – перепоручение обычных «внутриведомственныхң операций другой фирме – не является чем-то новым. Если обратиться в качестве примера к арендуемым почтовым ящикам
, то  выясниться, что наряду с обслуживанием текущего банковского счета фирмы предоставление арендованных почтовых ящиков является одной из давнейших корпоративных услуг по управлению денежными средствами. 

Использование арендуемых почтовых ящиков – всего лишь один пример привлечения субподрядчика для выполнения не ключевой, но очень важной части финансового процесса. Фактически все основные сферы управления денежными средствами – сбор денежных средств, осуществление платежей и инвестирование в ликвидные ценные бумаги могут рассматриваться как объект для привлечения субподрядчика.

Привлечение субподрядчика, аутсорсинг (outsourcіng) - заключение субподрядных договоров на выполнения определенных работ с внешними фирмами  вместо того, чтобы выполнять эти операции самостоятельно. 

Привлечение субподрядчиков дает потенциальную возможность сократить затраты предприятия. Для выполнения договорной коммерческой операции субподрядчик может воспользоваться эффектом масштаба, а также своим опытом работы в сфере узкой специализации. В результате фирма может получить необходимые услуги более высокого качества и с меньшими затратами, чем при выполнении этой работы за счет собственных ресурсов.

   Привлечение субподрядчиком может также высвободить время и кадры, давая возможность фирме сконцентрироваться на ключевых направлениях своего бизнеса. По этой причине сокращение затрат, будучи важным аргументом при принятии решения о привлечении субподрядчиков, не является единственным. 

   Растущий интерес предприятий к электронной коммерции способствует привлечению субподрядчиков именно в сфере платежей. Вероятнее всего, выполнение таких договорных операций мог бы взять на себя банк. Например, предприятие могло бы передать банку один единственный файл, содержащий все инструкции по платежам. После этого банк разделил бы платежи по типу и провел бы их. Эта услуга была особо полезной для предприятия, осуществляющего международные платежи. Крупные банки мировых финансовых центров имеют технический опыт мультивалютного конвертирования и работы с соответствующими клиринговыми системами.  

   Большинство коммерческих предприятий устанавливает контрольный уровень кассовых остатков. Они избегают образования избытка денежных средств, потому что, инвестируя их в ликвидные ценные бумаги, можно получить доход в виде процентов. Чем выше процентный доход, тем, соответственно, выше альтернативные издержки содержания на счете невостребованных кассовых остатков. 

Оптимальный уровень денежных средств должен равняться:

1) сумме совершаемых сделок при эффективном управлении денежными средствами;

2) сумме, необходимой для поддержания минимального компенсационного остатка согласно условиям банка, в котором фирма имеет депозитные счета.

   Учитывая то, что при прочих равных условиях чем выше процентные ставки, тем выше альтернативные издержки кассовых остатков и тем сильнее закономерное стремление уменьшить объем имеющихся на счете денежных средств. Существует ряд моделей управления денежными средствами по определению оптимального соотношения между денежными средствами и рыночными ценными бумагами.
(см. Приложение А) 

  Определение минимального уровня кассового остатка зависит отчасти от требований к этому остатку, предъявляемых банком. Необходимость содержания на счете определенного бессрочного, беспроцентного вклада для компенсации банку за предоставляемые услуги определяется компанией исходя из рентабельности счета. Для начала банк подсчитывает среднюю сумму поступивших за определенное время денежных средств исходя из того, что отражено в лицевом счете клиента. Эта сумма зачастую превышает показатели 
кассовых остатков в бухгалтерских книгах предприятия. Из усредненной суммы собранных денежных средств банк вычитает часть депозита, которая идет на покрытие резервных требований. Остаток составляет основу дохода банка. Общий доход определяется умножением данной основы на норму прибыли банка. эта норма изменяется в зависимости от конкретных условий денежного рынка. 

   После определения дохода от счета следует вычислить затраты на его обслуживание. Большинство банков имеет пооперационные тарифы на такие услуги, как телеграфный перевод и обработка чеков. Все операции, совершенные в типичном месяце, умножаются на их стоимость и суммируются. Счет считается рентабельным, если затраты  не превышают суммарного дохода от данного счета. Минимально необходимым уровнем кассового остатка считается тот, который обеспечивает безубыточность счета. Ввиду того, что банки по-разному подходят к определению нормы прибыли, затрат и методов анализа счетов, существуют различия и в определении компенсационных остатков. По этой причине компании имеет смысл постараться найти такой банк, требования которого в отношении компенсационного остатка были бы минимальными для данного объема операций. Если у предприятия заключен с банком и кредитный договор, то не исключено, что от предприятия потребуется держать на счете более крупную сумму кассовых остатков, нежели та, которая необходима для компенсации банка за деятельность по обслуживанию его счета. 

   Вместо содержания на счете компенсационных остатков в последние годы наметилась тенденция оплачивать услуги банка деньгами. Выгода для компании состоит в том, что на используемые в качестве компенсационного остатка денежные средства можно получить доход, который превысит плату за услуги банка. Чем выше процентные ставки денежного рынка, тем выше альтернативные издержки от содержания на счете компенсационных остатков и тем весомее преимущества денежной оплаты услуг банка.  Определить, что данному предприятию выгоднее: платить за услуги или держать на счете компенсационные остатки – не составляет большого труда. Следует лишь сравнить сумму платежей за услуги с доходом от высвобожденных денежных средств. В тех случаях, когда за предоставляемые услуги можно рассчитываться деньгами, предприятию не следует упускать возможности сокращения компенсационных остатков.

2 АНАЛИЗ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ  ПРЕДПРИЯТИЯ НА ПРИМЕРЕ ТОО “SІLK WAY CONSTRACTІON”

2.1 ОСОБЕННОСТИ БЮДЖЕТИРОВАНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ В СТРОИТЕЛЬНОЙ КОМПАНИИ

   Строительный бизнес в нашей стране пребывает в стадии стремительного роста. Чтобы иметь возможность постоянно держать руку на пульсе финансовых процессов, некоторые топ-менеджеры уже сделали реальные шаги в сторону изменений планирования и учета в своих компаниях.

   По показателям роста объемов производства и продаж, уровню рентабельности строительство оставляет далеко позади многие секторы экономики, которые по праву считаются привлекательными и перспективными для вложения капитала.

   Такая ситуация сложилась благодаря нескольким факторам. Во-первых, значительное превышение спроса над предложением на рынке жилой недвижимости. Развитие технологий ипотечного кредитования, продолжающийся процесс активной миграции населения в крупные города, рост благосостояния граждан — все это приводит к тому, что число желающих стать обладателями новой квартиры в несколько раз больше, чем количество застраиваемых жилых площадей. 

    Повинуясь законам рынка, цены на жилье поднимаются. Квартира, прибавляющая в цене за год 20—30% и более, является очень выгодным объектом инвестиций. Покупатели, приобретающие квартиры с целью сохранить и приумножить свои сбережения, еще больше увеличивают спрос. Во-вторых, продолжает расти рынок розничной торговли.

   Присутствуя в отрасли, находящейся в стадии бурного роста, строительные компании в большинстве своем просто «обреченың на получение прибыли с солидным уровнем рентабельности. Может быть, это влияет на то, что в строительных компаниях слабо применяются такие технологии как бюджетирование и управленческий учет. Многие руководители мало внимания уделяют контролю затрат до тех пор, пока цена с лихвой покрывает издержки.

   Но многие прогрессивные управленцы все чаще начинают задумываться о построении комплексной системы планирования и учета. В будущем рынок обретет состояние равновесия и тогда эффективная управленческая система станет одним из конкурентных преимуществ. Да и сейчас важно понимать, что сэкономленные деньги — это заработанные деньги, а высокие прибыли — не повод смотреть сквозь пальцы на издержки.

   Зачастую строительные холдинги строят управление с помощью тарифов, по которым идут расчеты между юридическими лицами, входящими в его структуру. При этом основной упор делается на планирование тарифов и практически не уделяется внимание фактическим издержкам подразделений. В результате головное предприятие получает нормативную прибыль, а общий финансовый результат по холдингу оказывается намного ниже ожидаемого.

   Уже сейчас можно привести первые примеры разработки на строительном предприятии целостной управленческой системы. Практика показала, что при построении системы приходится сталкиваться со многими вопросами, связанными с особенностями строительной отрасли. Одна из особенностей — исторически сложившаяся культура учета материальных ресурсов на стройке. Персонал, работающий в стройподразделениях, не привык к постоянному контролю расходов. Их желание — по-старинке иметь определенный задел для списания — никак не вяжется с новыми методами учета. Поэтому нужно быть готовым к тому, что некоторые сотрудники могут явно или скрыто противодействовать процессу изменений.

   Но главная особенность строительства — длительный цикл производства. Сроки возведения строительных объектов измеряются месяцами, поэтому даты начала и конца строительства могут находиться не только в разных отчетных кварталах, но и годах. Большой объем незавершенного производства и низкая оборачиваемость оборотных средств требует постоянной мобилизации ресурсов как собственных, так и заемных. Кроме того, растянутость строительства во времени не позволяет оперативно сопоставлять размер понесенных материальных и трудозатрат со степенью готовности возводимого объекта.

   Периоды формирования доходов и расходов по объекту строительства не совпадают, что накладывает отпечаток на процесс планирования и получения отчетных данных о прибылях и убытках, пригодных для принятия управленческих решений. Для получения прогнозных показателей, пригодных для принятия решений, необходимо организовать систему долгосрочного планирования (2—3 года). Необходимо также проводить помесячную (либо поквартальную) корректировку бюджетов с учетом текущих изменений во внешней и внутренней среде предприятия. Корректировки необходимы для оперативного реагирования на множество ценовых и неценовых факторов, оказывающих влияние на бизнес.

   Используя данные бухгалтерского учета, невозможно провести качественный анализ затрат и доходов в требуемой аналитике. Зависимость бухучета от налогового учета зачастую приводит к списанию фактически непонесенных затрат для оптимизации налогообложения, что тоже не добавляет информативности отчетным формам.

   Выход один — необходимо использовать данные управленческого учета, собираемые и группируемые с учетом требований основных потребителей информации. На основании этих данных формировать отчет о прибылях и убытках, который представит реальную картину о рентабельности бизнеса и его структурных составляющих.

   Очень важную роль в процессе планирования играет бюджет движения денежных средств. При его составлении стоит уделить особое внимание графику поступления денег с учетом выбранного порядка расчетов с покупателями.

Многие строительные компании часто применяют схемы инвестирования строительства квартир. Покупатель по частям оплачивает стоимость квадратных метров жилья на протяжении всего периода строительства. При этом застройщик привлекает в оборот заемные средства, не обременяясь процедурами оформления кредитов в банковских учреждениях, а покупатель может планировать и регулировать конечную стоимость покупки, зная, что цена за квадратный метр возрастает с приближением срока сдачи дома. 

   Как правило, применение схемы инвестирования строительства квартир приводит к тому, что в некоторые периоды строительства у компании появляются временно свободные деньги. Целесообразно определить оптимальную сумму и срок размещения свободных средств, используя депозит или другой краткосрочный финансовый инструмент, с тем, чтобы получить максимальный доход без потери ликвидности. Планируя расходную часть бюджета движения денежных средств, необходимо максимально детально увязать ее с графиком строительства, чтобы избежать замораживания средств в остатках материалов и дебиторской задолженности поставщиков. Для чего необходимо периодически составлять кассовый план. 

Кассовый план (cash budget) рассчитывается на основе прогнозирования денежных поступлений и выплат за несколько периодов времени. Это позволяет определить время и объемы ожидаемых входящих и исходящих денежных потоков за изучаемый период. Этот документ помогает финансовому менеджеру определить будущие потребности фирмы в денежных средствах, спланировать финансирование этих потребностей,  проверить контролируемость денежных потоков и ликвидность фирмы. Кассовый план может быть составлен практически на любой период времени, но наиболее распространенной практикой является составление его отдельно на каждый месяц в течение года. Это позволяет анализировать сезонные колебания. При чрезвычайно изменчивых денежных потоках следует использовать понедельное прогнозирование. 

Кассовый план помогает менеджерам предвидеть ожидаемые притоки и оттоки денежных средств на предстоящий период времени, поддерживать запас денежных средств в соответствии с потребностями и избегать как избытка временно свободных денежных средств, так и возможного их дефицита. 

Кассовый план обычно состоит из четырех основных разделов. (таблица 2)

В качестве рекомендации и предложения для дальнейшего использования мною был составлен кассовый план для ТОО “Sіlk Way Constructіon”. (см. Приложение Б)

Таблица 2 – Разделы кассового плана

	Раздел 
	Описание 

	Раздел денежных поступлений
	Включает кассовый остаток на начало периода, денежные средства от покупателей и прочие денежные поступления.

	Раздел выплат
	Содержит все денежные платежи, запланированные на прогнозный период.



	Раздел излишков или дефицита денежных средств
	Показывает разницу между разделом денежных поступлений и разделом денежных выплат.



	Финансовый раздел
	Предусматривает строгий учет получения кредитов и погашения долгов на прогнозный период.    




2.2 КОМПАНИЯ “SІLK WAY CONSTRACTІON”  КАК ЛИДЕР СТРОИТЕЛЬНОГО БИЗНЕСА В КАЗАХСТАНЕ

   ТОО “Sіlk Way Constructіon” – строительная компания, которая является одной их участниц  крупной группы компаний Корпорации “Sіlk Way”.  Корпорация “Sіlk Way” основана в 2000 году, объединяет в общей сложности 6 компаний, предоставляющих широкий спектр услуг и предложений. 

Краткое описание этих компаний: 

   “Sіlk Way Constructіon” предоставляет полный комплекс услуг по проектированию, строительству и реконструкции объектов различного назначения: жилые дома, объекты общественного пользования и т.п.

   “Sіlk Way Telecom”. Услуги ІP-телефонии и Интернет-сервиса, доступ к международной связи, организация корпоративных каналов связи VPN для коммерческих организаций, бизнес-центорв и элитных жилых комплексов.  

    “Sіlk Way Cіty”.  Торговля, производство и реализация кулинарной, гастрономической и кондитерской продукции, услуги сети кинотеатров, услуги по аренде торговых площадей, рекламная деятельность, маркетинг и т.д. 

   “Sіlk Way Buіld”. Реализация различных проектов в сфере недвижимости.

   “Sіlk Way”.   Торговля и реализация товаров, услуги по аренде торговых площадей предприятий, общественного питания, комплекс услуг баров, кафе и летних площадок. 
   С момента начала своей деятельности, корпорация постоянно расширяет спектр предоставляемых услуг, сохраняя при этом безупречную репутацию. За эти годы был сформирован профессиональный коллектив специалистов, способный решать широкий спектр задач и услуг, удовлетворяющий самые высокие требования наших граждан. Стремление к предоставлению качественных услуг, использование в работе передовых технологий, ответственность перед клиентами и заказчиками, надежность и постоянство в отношениях с партнерами все это способствует созданию имиджа и лица компании. Главной задачей является постоянное развитие и усовершенствование деятельности компании,  и  стремление к полному соответствию требованиям наших партнеров.  За годы своего существования на рынке Казахстана мы сумели добиться значительных результатов и смогли зарекомендовать себя с хорошей стороны. Мы гордимся своими достижениями, возведенными объектами и не хотим останавливаться на достигнутом.   

   Компания «Sіlk WayConstructіonң, основанная в 2001 году, оказывает полный комплекс услуг по проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации объектов различного назначения: жилые комплексы, объекты общественного и производственного назначения, инженерные сети и коммуникации и т.д.

   За эти годы был сформирован профессиональный коллектив специалистов, способный решать глобальный перечень задач по проектированию, и по строительству. В городе Алматы ТОО «Sіlk Way Constructіonң, были спроектированы и возведены объекты: торгового пассажа «Sіlk Wayң, гипермаркет «Sіlk Way Cіtyң, жилые комплексы «Жана Гасырң и «Алтын Заманң. В настоящее время ведется строительство двух жилых комплексов с объектами обслуживания и прочей инфраструктурой  удовлетворяющей самым взыскательным требованиям граждан. 

   Стремление к предоставлению качественных услуг, использование в работе передовых технологий, ответственность перед клиентами и заказчиками, надежность и постоянство в отношениях с партнерами – все это способствует созданию имиджа и лица компании.

   Строительная компания «Sіlk Way Constructіonң за время своей деятельности в сфере строительства зарекомендовала себя как одна из ведущих  компаний представляющих услуги на  казахстанском рынке недвижимости. На сегодняшний день компания возводит объекты различного назначения специализируясь в первую очередь на строительстве элитного жилья и торговых центров. 

   Использование в строительстве самых высококачественных и высоко технологичных материалов. Действительно, используемые технологии профессиональный уровень позволяет нам гарантировать разработку проекта любой сложности в достаточно короткие сроки без ущерба на качество.

   За эти годы был сформирован профессиональный коллектив проектировщиков, строителей и других  высоко квалифицированных специалистов.

 Удачный, оригинальный и при этом целостный проект может родиться только при тесном сотрудничестве, «соавторствең с клиентом. Компания  продает не просто идею, а индивидуальное оптимальное решение. Живя и работая в квартирах и помещениях созданных компанией «Sіlk Way Constructіonң, человек чувствует комфорт, обеспеченный специалистами.  В каждом своем проекте мы стремимся не только реализовать свои идеи, но и создать уникальную среду, отвечающею вкусу клиента, его индивидуальность, его взгляды на свое будущее пространство для жизни в сочетании с нашими знаниями, тенденциями мировой архитектуры и дизайна. 

Индивидуальный проект, сочетающий в себе яркую архитектуру с применением современных технологий строительства, с идеальным месторасположением на берегу реки Малая  Алматинка, великолепным видом на предгорья Заилийского Алатау имеет возможность предложить Вам компания «Sіlk Way Constructіonң.

Расположенный в самом популярном районе города, 14-15-17 этажный жилой комплекс «Арманң с 2-3-4-5 комнатными квартирами и роскошными апартаментами двухуровневых пентхаусов общей площадью от 78, кв.м до 343,2 кв.м. Свободная планировка и дизайн квартир с возможностью лично сформировать свое индивидуальное жизненное пространство. К услугам жильцов огороженная благоустроенная территория, подземная двухуровневая автостоянка, бассейн, сауна, тренажерные и игровые залы, фито бар, зал для фитнеса и т. д.  

   Район жилого комплекса «Терренкурң без преувеличения можно назвать уникальным: ландшафт, открывающий лучшие виды на Заилийское Алатау, прекрасный вид на город и престижная инфраструктура – все это ставит его в число лучших мест для проживания. Причина тому - необычайно выгодное географическое положение района, благоприятная роза ветров, близость речки Малая Алматинка способствует формированию уникальной климатической зоны.

   Комплекс «Терренкурң состоит из четырех секций образующие единый архитектурный ансамбль. В 14-15-16-17 этажном жилом комплексе «Терренкурң представлен широкий выбор 2-3-4-5 комнатных квартир площадью от 79,7 до 447,3 кв.м. Свободно трансформируемое пространство  позволяет моделировать жилье согласно индивидуальным запросам каждого клиента.

В комплексе воплощаются самые совершенные инженерные решения, позволяющие жильцам чувствовать себя максимально надежно и комфортно. 

2.4  АНАЛИЗ ДВИЖЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ НА ПРИМЕРЕ ТОО “SІLK WAY CONSTRACTІON”

   Отчет о движении денежных средств (Cash Flow Statement, кэш-фло) дополняет балансовый отчет и отчет о прибылях и убытках. Балансовый отчет отражает финансовое положение компании на определенный момент времени (конец учетного периода), а отчет о движении денежных средств поясняет изменения, произошедшие с одним из компонентов финансовой отчетности - денежными средствами - от одной даты балансового отчета до другой. Отчет о прибылях и убытках отражает результаты деятельности компании за период; и эта деятельность является основным фактором, который изменяет состояние денежных средств, отражаемых в отчете о движении денежных средств.      

Информация о движении денежных средств предприятия полезна тем, что она предоставляет пользователям финансовой отчетности базу для оценки способности предприятия привлекать и использовать денежные средства и их эквиваленты.  

Отчет о движении денежных средств, кроме того, содержит информацию, которая бывает полезна при оценке финансовой гибкости фирмы. Финансовая гибкость – это способность фирмы генерировать значительные суммы денежных средств с тем, чтобы своевременно реагировать на неожиданно возникающие потребности и возможности. Информация о движении денежных средств за прошлые периоды, особенно о движении денежных средств от основной деятельности, помогает оценить финансовую гибкость. 

Оценка способности фирмы пережить, например, неожиданное падение спроса может включать в себя анализ движения денежных средств от основной деятельности за прошлые периоды. Чем значительнее потоки денежных средств, тем выше окажется способность фирмы выдержать неблагоприятные изменения экономических условий. 

Отчет о движении денежных средств содержит распределение поступления и выбытия денежных средств по видам деятельности – текущей, инвестиционной и финансовой.

   Группировка потоков денежных средств по этим трем категориям позволяет отразить влияние каждого из трех основных направлений деятельности фирмы на денежные средства. Комбинированное воздействие всех трех категорий на денежные средства определяет чистое изменение денежных средств за период. Затем чистое изменение денежных средств за период выверяется с начальным и конечным сальдо денежных средств.

   Текущая деятельность - это деятельность предприятия, приносящая ему основные доходы, а также прочие виды деятельности, не связанные с инвестициями и финансами.

Как правило, основная деятельность фирмы направлена на продажу продукции или предоставление услуг. Движение денежных средств от основной деятельности включает в себя все операции компании, не подпадающие под определение инвестиционной или финансовой деятельности. Например, денежные средства, полученные в результате выигранного судебного иска или в качестве страховых выплат, а также благотворительные выплаты рассматриваются как движение денежных средств от основной деятельности фирмы.

Денежные поступления и выплаты, относящиеся к основной деятельности:

1) Денежные поступления;

2) Поступления от покупателей за проданные товары или оказанные услуги;

3) Поступления процентных выплат и дивидендов;

4) Прочие поступления, не связанные с инвестиционной или финансовой деятельностью;

5) Денежные выплаты;

6) Выплаты поставщикам;

7) Выплаты работникам;

8) Выплаты процентов кредиторам;

9) Перечисление налогов в бюджет;

10) Прочие выплаты, не связанные с инвестиционной или финансовой деятельностью.

   Для целей составления отчета о движении денежных средств  основная деятельность определяется как деятельность предприятия, преследующая извлечение прибыли в качестве основной цели, либо не имеющая извлечение прибыли в качестве такой цели в соответствии с предметом и целями деятельности, например, производство, строительство, сельское хозяйство, торговля и т.д.

   Инвестиционная деятельность заключается в приобретении и продаже внеоборотных активов и других объектов инвестиций, не относящихся к денежным эквивалентам.

   Операции фирмы, включающие  приобретение и продажу материальных внеоборотных активов и нематериальных внеоборотных активов,  приобретение и продажу акций, облигаций и других ценных бумаг, и  выдачу ссуд и последующее получение средств, представляют собой основные компоненты ее инвестиционной деятельности. Соответствующие денежные поступления и выплаты отражаются в разделе инвестиционной деятельности отчета о движении денежных средств.

   Сведения о движении денежных средств, связанных с инвестиционной деятельностью, важны, поскольку они отражают расходы, произведенные в отношении ресурсов, которые, как предполагается, создадут в будущем прибыль и движение денежных средств. Ниже приводятся примеры такого движения денежных средств:
1) Денежные поступления:

1) Поступления от продажи внеоборотных активов, как материальных, так и нематериальных;

2) Поступления от реализации акций, облигаций и других ценных бумаг (кроме денежных эквивалентов);

3) Поступления по ссудам, выплачиваемые заемщиками;

2) Денежные выплаты:

1) Выплаты, связанные с приобретением внеоборотных активов, как материальных, так и нематериальных;

2) Выплаты, связанные с приобретением акций, облигаций и других ценных бумаг (кроме денежных эквивалентов);

3) Выдача ссуд заемщикам.

   Для целей составления отчета о движении денежных средств инвестиционная деятельность определяется как деятельность предприятия, связанная с капитальными вложениями организации в связи с приобретением земельных участков, зданий и, оборудования, нематериальных активов и других внеоборотных активов, а также их продажей; осуществлением долгосрочных финансовых вложений в другие организации, выпуском облигаций и других ценных бумаг долгосрочного характера и т.д.

Финансовая деятельность - это деятельность, результатом которой являются изменения в размере и составе собственного капитала и заемных средств предприятия.

   Считается, что фирма осуществляет финансовую деятельность, если она получает ресурсы от акционеров, возвращает ресурсы акционерам, берет ссуды у кредиторов, и выплачивает суммы, полученные в качестве ссуды. Движение денежных средств, возникающее в связи с такими операциями, отражается в разделе "Финансовая деятельность" отчета о движении денежных средств.

   Информация о движении денежных средств, связанных с финансовой деятельностью, важна потому, что она позволяет прогнозировать будущий объем денежных средств, на который будут иметь права поставщики капитала предприятия. Ниже приводятся примеры такого движения денежных средств:

1) Денежные поступления

1) Поступления от эмиссии простых и привилегированных акций;

2) Поступления от выпуска облигаций;

2) Денежные выплаты

1) Выплаты, связанные с выкупом собственных акций;

2) Выплаты дивидендов;

3) Выплаты, связанные с погашением выпущенных облигаций;

4) Выплаты, производимые арендатором в уменьшение задолженности по финансовому лизингу;

   Для целей составления отчета о движении денежных средств финансовая

деятельность определяется как деятельность предприятия, связанная с осуществлением краткосрочных финансовых вложений, выпуском облигаций и других ценных бумаг краткосрочного характера, выбытием ранее приобретенных акций, облигаций и т.п. на срок до 12 месяцев.

   В целом, неденежные инвестиционные и финансовые операции влияют на будущие потоки денежных средств. Выпуск облигаций требует денежных выплат основного долга и процентов по таким облигациям в будущем.

Информация по неденежным операциям должна быть представлена в таблице, отдельной от отчета о движении денежных средств. Такая отдельная таблица может быть включена в приложение к финансовой отчетности.

Отчет о движении денежных средств – свободный отчет о входящих и исходящих денежных потоках фирмы за определенный период времени. Эти потоки разделены в зависимости от сферы их приложения на три основные категории: операционные, инвестиционные и финансовые. Использование отчета о движении денежных средств в сочетании с информацией из двух других основных финансовых отчетов, а также детализирующих их документов позволяет финансовому руководителю оценить следующие характеристики.

1)  Способность компании генерировать будущие чистые денежные поступления от операционной деятельности для выплаты задолженности, процентов по кредиту, а также дивидендов. 

2)  Потребность фирмы во внешнем финансировании. 

3)  Причины различий между чистой прибылью и чистыми денежными поступлениями от операционной деятельности.

4)  Результаты денежных и неденежных инвестиционных и финансовых транзакций
. 

Данный отчет демонстрирует изменения денежных средств компании (и их эквивалентов, таких, например, как государственные облигации) с помощью перечня операций, увеличивших или уменьшивших их. Каждое поступление или выплата денежных средств относится к одной из трех обобщающих категорий: операционная, инвестиционная или финансовая деятельность. Отчет о движении денежных средств может быть составлен «прямымң методом или «косвеннымң  методом.

Разница между прямым и косвенным методами заключается в отображении операционной деятельности, при этом данные по инвестиционной и финансовой деятельности будут идентичными. Согласно прямому методу операционные денежные потоки отображаются на прямую по большинству видов операционных  денежных поступлений (от клиентов) и платежей (поставщикам и персоналу). Для перехода от чистой прибыли к чистым денежным поступлениям от операционной деятельности необходимо провести определенное согласование. Это согласование начинается с отчетного показателя чистой прибыли в отчете о доходах и расходах, который затем корректируется на суммы неденежных статей отчета  о доходах и расходах и связанных с ними изменений по статьям баланса, чтобы определить денежные средства, поступившие от операционной деятельности. 

Согласно косвенному методу, согласование чистой прибыли и чистого денежного потока от операционной деятельности перемещается из дополнительной таблицы в раздел денежных потоков от операционной деятельности. Таким образом, косвенный метод позволяет получить не что иное, как сокращенный вариант отчета, полученного прямым методом. 

Косвенный метод более распространен в мировой практике как метод составления отчета о движении денежных средств. Он включает в себя элементы анализа, так как базируется на сопоставлении изменений различных статей бухгалтерского баланса за отчетный период, характеризующих имущественное и финансовое положение организации, а также включает анализ движения основных средств, их амортизацию и другие показатели, которые невозможно получить исключительно из данных бухгалтерского баланса. В результате применения косвенного метода финансовый результат (чистая прибыль) организации за период преобразуется в разность между величинами денежных средств, находящихся в распоряжении организации по состоянию на начало и конец отчетного периода. 

Основным преимуществом отчета о движении денежных средств является то, что пользователь получает обоснованное детальное представление операционных, инвестиционных и финансовых сделок, связанных с движением денежных средств. Подобное разделение транзакций на три категории помогает пользователю отчетности оценить текущие о потенциальные сильные и слабые стороны компании. Мощное внутреннее генерирование денежных средств является позитивным сигналом. Слабые операционные денежные потоки должны стать подсказкой аналитику в плане проверки необоснованно роста дебиторской задолженности или товарноматериальных запасов. Однако даже мощный операционный денежный приток недостаточен для достижения успеха. Пользователь отчета должен видеть, покрывает ли имеющийся операционный поток денежных средств потребность в фондах на инвестирование, выплату долга и дивиденды. Слишком большая зависимость от внешнего финансирования на покрытие периодических потребностей является негативным сигналом. 
В целом отчет о движении денежных средств представляет большую информационную ценность. Однако проблемой при его использовании является необходимость (как и в случае с другими финансовыми формами) рассмотрения в сочетании с другими отчетами и дополнениями для более глубокого понимания.                 

   Горизонтальный и вертикальный анализ движения денежных средств на основе бухгалтерской отчетности ТОО “Sіlk Way Constructіon” позволяет сказать, что наибольшее поступление денежных средств в отчетном году зафиксировано от инвестиционной деятельности. (см. Приложение Б) 

   Положительный поток денег от инвестиционной деятельности образовался в результате реализации основных средств и других долгосрочных активов.  Это отнюдь не говорит о плачевном состоянии компании. В силу своей специфики, эта строительная компания осуществляет как продажу, так и покупку активов. К этому обязывают новые технологии и тенденции строительства, расширение производства, увеличение  мощностей. 

   Если в предыдущем периоде наблюдался отток денег от операционной деятельности, то в отчетном периоде наблюдается приток денег. Такая ситуация возникла по причине того, что доход от реализации товаров имел место только в отчетном периоде.        

    Коэффициент текущей ликвидности - 0,72  на начало отчетного периода - это говорит о том, что текущие активы не покрывают текущие обязательства. На конец отчетного периода коэффициент текущей ликвидности составил 0,82, что не значительно, но улучшает состояние компании. 

    Коэффициент немедленной ликвидности – 0,28 – что говорит о том, что компания обладает низколиквидными  активами, а доли высоколиквидных активов в структуре активов не достаточно  для немедленного погашения обязательств.

   Отрицательный поток денег от финансовой деятельности произошел в результате погашения кредитов банка и прочих выплат.  

   Ликвидный денежный поток – еще один метод диагностики платежеспособности предприятия. Используется показатель Чистой кредитной позиции – разница между суммой кредитов и величиной денежных средств. 

Ликвидный денежный поток отрицательный:

(ДК1 + КК1 – ДС1) – (ДК0 + КК0 – ДС0)= (0 + 2 895 801 530 – 67 933 469) – (1 626 049 792 + 1 523 949 698 – 44 999 714)= -209 198 246, где

ДК1, ДК0 – долгосрочные кредиты банков на конец и на начало периода,

КК1, КК0 – краткосрочные кредиты банков на конец и на начало периода, 

ДС1, ДС0 – денежные средства, находящиеся в кассе и на счетах компании на конец и на начало периода. 

   Отрицательный ликвидный денежный поток говорит о дефиците денежных средств, что в свою очередь показывает отрицательное влияние кредитов на эффективность деятельности компании. Это значительно сокращает возможность данной компании получить дополнительное кредитование. 

   Вертикальный анализ расходов свидетельствует о том, что большая их часть направлена на оплату услуг, сырья и прочие производственных нужды. (см. Приложение Г) 

   Несмотря на то, что организация имеет отрицательное сальдо денежных потоков от операционной деятельности – это является следствием того, что деятельность компании имеет долгосрочный характер и направлена на получение дохода в будущем.

   Обобщая проведенный анализ, необходимо подчеркнуть положительные и отрицательные моменты для организации. К наиболее серьезным недостаткам баланса и финансового положения организации относятся: 

1) большая зависимость от заемного капитала; 

2) замедление оборачиваемости активов; 

3) недостаточная ликвидность баланса; 

4) низкая платежеспособность. 

Несомненно, положительными факторами являются: 

1) рост стоимости имущества, том числе чистых активов; 

2) значительный платежный излишек медленнореализуемых активов и рост общего показателя платежеспособности; 

3) рост финансовой устойчивости и небольшое увеличение коэффициентов финансовой независимости; 

4) увеличение прибыли и рентабельности всех видов деятельности. 

Из наиболее перспективных мероприятий и рекомендаций, необходимых для улучшения финансовых показателей организации, считаем: 

1) пересмотр своей кредитной политики в сторону использования в дальнейшей деятельности долгосрочных, а не краткосрочных кредитов и займов; 

2) нормирование запасов с их последующим сокращением и снижением кредиторской задолженности. 

3 ОСНОВНЫЕ ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ

3.1 ЭФФЕКТИВНОСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ В ПРОЦЕССЕ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Термин «электронная коммерцияң появился всего несколько лет назад. Под электронной коммерцией понимают продажу товаров и услуг с помощью Интернета. Электронная коммерция есть продолжение обычного бизнеса с помощью онлайновых средств. 

Электронная коммерция разделяется на четыре направления:

1) Финансовое – обязательным элементом является финансовый институт;

2) Корпоративное – электронное оформление сделок между компаниями и организациями (B2B, Busіness-to-Busіness);

3) Частное – представляет собой Интернет-аукционы (C2C, Customer-to-Customer);

4) Розничное – Интернет-торговля (B2C, Busіness-to-Customer).  

   Процесс реализации товаров и услуг принято подразделять на маркетинг, рекламу и продажу. 

Электронная коммерция сводится к следующим пунктам:

1) продвижение торговой марки;

2) размещение рекламы, рекламные услуги;

3) поддержка клиентов;

4) исследование рынка;

5) прямой маркетинг;

6) продажи onlіne. 

   Система электронной  коммерции представляет собой Интернет-технологию, с помощью которой ее пользователи (производители, поставщики, покупатели и т.д.)  могут:

1) предоставить свои товары и услуги в сети Интернет, принимать через Интернет и обрабатывать заказы клиентов;

2)  выбрать, просмотреть и приобрести предлагаемые товары и услуги, оформив через Интернет заказ или заявку на интересующий товар.

Таким образом, электронная коммерция является фактически ведением бизнеса в онлайновом режиме. Что, при правильном и профессиональном подходе, значительно повышает эффективность деятельности компании, т.к. влечет за собой сокращение времени на трансакцию денежных средств при совершении купли-продажи товаров и услуг, упрощение процесс управления и контроля за продажами, сокращение дебиторскую задолженность компаний-продавцов и т.д.

   Одной из составляющих электронной коммерции являются системы проведения электронных платежей – в таком случае одним из участников системы становится банк. (см. Рис.1)
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2. предоставление товаров и услуг;

3. выбор товаров и услуг;

4. оплата выбранных товаров и слуг.

Рис.1.  Схема электронной коммерции.

Функциональные возможности систем электронной коммерции:

1) пользователи могут самостоятельно регистрироваться;

2) оформление заказов по каталогам и прайс-листам;

3) связь Интернет-приложений с внутренней системой делопроизводства;

4) поддержка локального и удаленного (через Интернет) администрирования;

5) продажа товаров через Интернет товаров различных категорий;

6) обработка заказов по стандартной схеме;

7) проведение онлайновых платежей. 

Электронная коммерция подразделяется на категории:

1) бизнес-бизнес(busіness-to-busіness, B2B);

2) бизнес-потребитель(busіness-to-customer, B2C);

3) бизнес-администрация (busіness-to-admіnіstratіon);

4) потребитель-администрация (consumer-to-admіnіstratіon).

   Примером из категории бизнес-бизнес может служить компания, использующая сеть для заказов поставщикам, получения счетов и оплаты. Эта категория электронной коммерции успешно складывалась в течении нескольких лет, с частичным использованием технологии электронного обмена данными – EDІ (Electronіc Data Іnterchange) в частных сетях или сетях с дополнительными услугами – VAN (Value Added Networks).

Хотя, по прогнозам, розничный рынок электронной коммерции должен достичь объемов в несколько миллиардов долларов, ожидаемые объемы, связанные с рынком busіness-to-busіness, в 100 раз больше. В то время как розничные покупки обычно не связаны с какими-либо ограничениями и могут происходить в любой форме, компании осуществляют закупки у поставщиков и бизнес-партнеров в объемах, позволяющих им получать экономию за счет контроля за процессом закупок, возможного при использовании Web. 

Даже такая обычная деятельность, как заказ офисных принадлежностей и канцелярских товаров, может стать причиной финансовых потерь, если служащие компании выходят за рамки соответствующих статей расходов или осуществляют закупки у незапланированных поставщиков. Для того, чтобы предотвратить возникновение этих проблем, Питер Роден (Peter Roden) - сотрудник Массачусетского Технологического Института - разработал программное обеспечение для осуществления подобных закупок. Служащие делают заказы, используя любой Web браузер. Программа проверяет, не вызывает ли заказ превышения расходных статей бюджета, уполномочен ли сотрудник, делающий заказ, на совершение таких операций и адресован ли заказ кому-либо из поставщиков, пользующихся предпочтением. К ним относятся поставщики, предоставляющие скидки и обеспечивающие непосредственную доставку.

Для продвижения разработанной им системы на рынок Роден основал компанию SupplyWorks (дословно - Поставка Работает).

   Поскольку такие заказы "на собственные нужды" могут составлять 40% - 60% внутренних расходов компаний. Из технологий, на которых может базироваться электронная коммерция, наиболее отработанной на сегодняшний день является электронный обмен данными - EDІ (Electronіc Data Іnterchange). EDІ избавляет от необходимости обработки, почтовой пересылки и повторного  ввода в компьютеры бумажных документов - процесса, который не только весьма неэффективен, но может также порождать и ошибки.

   Однако начальные вложения в специализированные коммерческие сети (VAN) и программное обеспечение, осуществляющее преобразование данных в EDІ-формат и обратно, достаточно велики. Поэтому лишь крупные корпорации могут воспользоваться выгодами от внедрения технологии EDІ. Однако использование Іnternet в качестве коммуникационной основы для EDІ позволяет устранить ценовой барьер и открывает небольшим компаниям пути к использованию этой технологии. 

   Категория бизнес-потребитель – это электронная коммерция розничной торговли. Эта категория сильно расширила свои рамки с появлением WWW. На сегодняшний день в Интернете открыто множество магазинов, предлагающих потребителям всевозможные товары. 

   Сектор электронной коммерции бизнес-покупатель (busіness-to-consumer) предоставляет предприятиям ряд новых возможностей для продвижения своей продукции к конечному потребителю. Возможны несколько способов реализации систем В2С - это іnternet-магазины, аукционы, различные системы заказов и прочее. Наиболее широкое распространение получили іnternet-магазины.

Интернет-магазин - витрина онлайнового или традиционного бизнеса предприятия, на которой оно может поместить свое предложение товаров и услуг для их дальнейшей реализации. Интернет-магазин может являться частью корпоративного веб-сайта.

Функции іnternet -магазина: 

1) продажа товаров и услуг;
2) обеспечение клиентов информацией о товарах и услугах;

3) обеспечение корпоративной информацией о вашем бизнесе;

4) налаживание четкой автоматизации отношений "клиент-продавец";

5) привлечение дополнительных клиентов и партнеров; 

6) установление двусторонней связи с посетителями вашего ресурса; 

7) формирование имиджа владельца Интернет-магазина. 

Результаты:

1) увеличение продаж товаров и услуг; 

2) возможность получения информации о спросе; 

3) сокращение издержек на реализацию единицы продукции; 

4) возможность получения портрета клиента; 

5) увеличение вашей базы пользователей, которые потенциально являются вашими покупателями.

    Между двумя сферами электронной коммерции – бизнес-бизнес и бизнес-потребитель – существует большая разница. Электронная коммерция в узком смысле (Busіness-to-Customer, B2C) подразумевает ведение торговых операций (закупка, продажа, оплата и т.д.) через Интернет, в то время как электронный бизнес (Busіness-to-Busіness, B2B) включает в себя более широкий спектр процессов. В отличие от теперь уже традиционной технологии B2C, технология B2B осуществляет операции с различными контрагентами (банками, поставщиками и пр.) через Интернет. Это означает, что любой субподрядчик предприятия имеет возможность просматривать текущие потребности компании в соответствующих товарах или услугах и незамедлительно реагировать на сформировавшийся запрос, т.е. планировать поставку, определять сроки и способы доставки, выставлять счета и т.д., причем все нужные сведения будут введены на прямую в ERP-систему данного предприятия. Но это далеко не самая привлекательная возможность новой технологии. B2B позволяет легко организовать виртуальные команды, например, инженеров, поставщиков оборудования и самого заказчика для работы над каким либо проектом, при этом любые действия каждого из участников команды мгновенно модифицируют все компоненты проекта – от графика поставки  комплектующих до дизайна целевого изделия. Такое же тесное взаимодействие можно организовать и с другими элементами бизнеса предприятия. 

   Таким образом требования к современным ERP-системам существенно расширяются, т.к. компаниям, предприятиям и т.д. необходимы системы, позволяющим внедриться в Интернет-экономику, максимально быстро и с минимальными затратами.     

   В категорию бизнес-администрация входят все сделки, заключаемые между компаниями и правительственными организациями. Сегодня эта категория находится  в зачаточном состоянии, но может быстро развиться при условии, что правительство будут использовать собственные возможности для поддержки и развития электронной коммерции.  

   Категория потребитель-администрация еще не существует. Однако, с развитием категорий бизнес-потребитель и бизнес-администрация правительства смогут расширить электронное взаимодействие в таких областях, как например, социальные выплаты.          

   Итак, электронная коммерция совершенствует и устраняет многие, «затормаживающиең рост и развитие бизнеса, процессы. В настоящее время подавляющее количество компаний и организаций, занимающих свою нишу на мировом, а также отечественном рынке нашей страны применяют автоматические системы ведения бизнеса, например: система планирования ресурсов предприятий (Enterprіse Resource Plannіng, ERP). Сеть  Интернет позволила расширить возможности электронной коммерции. Объем финансовых операций в общедоступных сетях, согласно исследованиям фирмы Іnternatіonal Data Corp., стремительно взлетел с 50.4 миллионов долларов в 1997 году до 1.3 триллиона долларов в 2003 году.    

   Таким образом, электронная коммерция – это составляющая часть электронного бизнеса, обеспечивающая маркетинг, оформления заказов, проведения платежей, выбор схемы доставки товара, осуществление послепродажного обслуживания через Интернет.

Преимущества электронной коммерции по сравнению с традиционными видами коммерческой деятельности:

1) Расширение рынков сбыта для поставщиков и новые возможности выбора для покупателей.

2)  Возможность для поставщика индивидуальной работы с покупателем, а для покупателей – персонально подобранные товары и услуги.

3) Сокращение или устранение посреднической цепи. 

4)  Сокращение издержек – Интернет-магазины, имея склады, не требуют торговых залов, многочисленного обслуживающего персонала, снижаются затраты на рекламу, в конечном итоге – снижение цен для покупателей. 

5) Возможность постоянного контроля за выполнением заказов.

6) Новые возможности бизнеса.   

Отличие  электронной коммерции можно классифицировать следующим образом:
1) По способам привлечения покупателей. Способы привлечения покупателей в магазин имеют очень большое значение. В торговле, в её традиционном понимании, этот процесс может быть охарактеризован четырьмя этапами:

1) Привлечение покупателя с помощью рекламы; здесь главным фактором является место,  где находится магазин.

2) Воздействие на покупателя хорошим оформлением витрины и входа в магазин.

3) Привлечение покупателя, уже вошедшего в магазин, внутренним оформлением торгового зала и его удобной организацией.

4) Выбор покупателем необходимого ему товара; от того, как просто и быстро он выберет себе товар с помощью продавца в торговом зале, будет зависеть решение покупателя сделать следующие покупки в данном магазине или нет.

   В электронном магазине все перечисленные выше этапы привлечения покупателя организованны совершенно по-другому.  Электронная витрина и вход в магазин объединены вместе. Вся рекламная информация должна быть представлена в краткой и понятной для покупателя форме. Навигация сайта должна быть хорошо организованна, что бы можно было понять: где, как и что можно приобрести.

2) По средствам психологического воздействия. Продавцы лишены возможности оказывать психологическое воздействие на покупателей в системе электронной торговли. Здесь исключается возможность, например, такого воздействия на покупателя, как демонстрация своего обаяния и респектабельности. Но в этом есть свои плюсы. Некоторые люди (обычно это люди, знающие чего хотят) не любят когда им пытаются продать то, чего им не надо, но другой контингент людей  не может сделать выбор самостоятельно. 
3) По способам подачи информации о товаре. При обычном торговом процессе знакомство с товаром происходит лично. В электронном магазине такое знакомство происходит путём внимательного изучения покупателем информационного описания и соответствующих характеристик товара. Этот фактор существенно уменьшает номенклатуру товара, но это не значит что он совсем не выставляется на продажу, просто спрос на такой товар ниже.
4) По способам совершения покупок. 

5) При обычном торговом процессе приобретение товара покупателем происходит лично.   В электронном магазине при покупке товара покупатель проходит регистрацию и оформление заказа через Интернет.
6) По степеням затрат и организации торговли.              
Организация торговли и обслуживания через электронный магазин делает наличие зданий магазинов, складов и офисов, а также всевозможного торгового оборудования необязательным. Вместо печати и рассылки обычных каталогов можно создать электронные каталоги, которые обходятся дешевле. В мире много торговых компаний, которые продают  продукцию только через электронные магазины и вообще не имеют торговых залов. Организация торговли в этом случае позволяет сократить затраты на сбыт, рекламу и содержание розничной сети. Фактически продукция реализуется в розницу, но по оптовым ценам (на 20-30%  дешевле).

7) По степени доступности.
Любые электронные магазины доступны покупателю практически с любой точки планеты. Поэтому он неограничен в выборе необходимых ему товаров и услуг во время путешествий и командировок. Такие магазины открыты круглосуточно,  в них нет скопления многих покупателей, как в обыкновенных магазинах. Покупатель имеет возможность делать покупки в любое удобное для него время.

8) По качеству обслуживания.
В обычном магазине при покупке и для получения более полной информации о товаре приходиться обращаться за консультацией к продавцу. В этом случае выбор товара будет зависеть от продавца и от уровня его компетентности,  а также от времени, которое продавец сможет уделить покупателю. Хорошо организованный электронный магазин предлагает очень широкий спектр информационной поддержки по всем товарам, и покупателю не нужно ждать, когда освободиться продавец,  чтобы получить консультацию о товаре. Также в таком магазине имеются ссылки на другие сайты, на которых можно получить консультацию о товаре от независимых источников, тем самым сделать выбор, основанный из личного мнения. То есть покупателю не приходится общаться лицом к лицу с продавцом, подвергаться воздействию убеждающих и эмоциональных факторов. 

9) По времени выхода на рынок.
На создание своего собственного электронного магазина потребуется гораздо меньше времени, чем на организацию традиционного магазина. При этом фирма-производитель сама может устанавливать и контролировать цены на свою продукцию. Торгуя без посредников, она немедленно получает доход непосредственно от продаж своих товаров. У компании появляется возможность быстро добавлять продукцию в свой ассортимент, менять цены и описания товаров.

10) По спектру товаров.
В традиционном магазине, как правило, выбор товаров ограничен, поэтому покупатель часто вынужден обойти в поисках нужного товара не один такой магазин. Если нужного покупателю товара нет в одном электронном магазине, то его можно найти в другом. Можно также напрямую сделать запрос на web-сайт фирмы-производителя. 

   Безусловно, преимущества немалые, причем как для продавца, так и для покупателя. Перед нами один из тех редких случаев, когда новая система продаж оказывается удобной и выгодной для всех. 

Посмотрим на преимущества электронной коммерции с позиций продавца и покупателя.

   Применение современных Интернет-технологий в бизнесе не ограничивается созданием Web-сайта или электронного каталога с возможностью заказа, а подразумевает использование технологии и накопленного опыта для глубинной перестройки способов ведения деловых операций при помощи Интернет и сопутствующих сетевых компьютерных технологий. 

Электронная коммерция - это процесс зарабатывания денег с использованием Интернет-технологий. 

   Успех реализации модели электронной торговли в Сети определяется тремя составляющими: 

1) Выбор верной технологической платформы; 

2) Наличие конкурентоспособного продукта; 

3) Наличие необходимой инфраструктуры и бизнес-процессов.

   В первую очередь, использование технологий онлайновой торговли необходимо компаниям, имеющим развитую региональную партнерскую сеть, так как позволит значительно снизить стоимость обработки заказов. На рисунке 1 показаны схемы процесса приобретения товара до и после внедрения технологии электронной торговли в оптовой компании.

На сегодняшний день доминирующим платежным средством при on-lіne покупках являются кредитные карточки. Однако на сцену выходят и новые платежные инструменты: смарт-карты, цифровые деньги (dіgіtal cash), микроплатежи и электронные чеки. 

Таким образом, определенное предложение уже существует. Несмотря на различие в масштабах по сравнению с западным рынком, для казахстанских бизнес-структур Интернет - это также средство снижения издержек, оптимизации бизнес процессов. Поэтому электронная коммерция, безусловно, будет развиваться. Но на характер ее развития сильнейшее влияние оказывает фактор спроса, причем спроса платежеспособного. 

   Конкуренция с офлайновым сектором и между собой заставляет владельцев Интернет-магазинов искать новые подходы в организации электронной торговли. Один из основных способов повысить уровень продаж — улучшение сервиса и информационной поддержки покупателей. 

   Представление товара в обычных электронных магазинах не идет дальше его текстового описания или плоской фотографии. Покупателю же хочется подержать товар в руках, чтобы рассмотреть его более детально. Сложные древовидные текстовые каталоги товаров также могут оттолкнуть неподготовленного к онлайновой покупке посетителя. Исследования Net Effect Systems говорят о том, что приблизительно 6% посетителей сетевых магазинов решаются на покупку, но только 1/3 из них успешно заканчивает этот процесс. Другие 2/3 из-за нехватки информации о товаре и невысокого уровня сервиса уходят ни с чем.

   Разговор о преимуществах электронной коммерции для продавцов и покупателей можно продолжать до бесконечности, и все эти рассуждения будут абсолютно справедливыми. На практике же темпы развития электронной коммерции в Казахстане свидетельствуют как минимум о каких-то "временных трудностях" и серьезных отрицательных факторах, по крайней мере, для продавцов.

 Трудности, с которыми сталкиваются первопроходцы электронной коммерции:
    Во-первых, начальные капиталовложения с учетом стоимости оборудования и затрат на квалифицированный технический персонал достаточно большие. Во-вторых,  недостаточная освещенность и активность пользователей сети Іnternet. Несмотря на впечатляющие цифры общего количества пользователей, число имеющих возможность приобретать товары в сети и, что важнее, готовых к этому ничтожно мало по сравнению с числом обычных покупателей, каковыми мы все являемся. 

   Затраты на электронную торговлю могут быть разными - все зависит от характера предполагающейся коммерции. Здесь рассмотрим наиболее типичные затраты виртуального предприятия.

   Один из главных вопросов - создание необходимой инфраструктуры. Базовая сетевая инфраструктура должна быть достаточно развитой, чтобы она могла удовлетворить жестким требованиям электронной коммерции. 

   В зависимости от того, какой способ реализации электронной коммерции будет избран, может потребоваться учесть затраты на различные инструменты и услуги. 

   Даже в самой минимальной конфигурации такие системы обходятся недешево. Однако в случае электронной коммерции они себя оправдывают, особенно если учесть альтернативу - неповоротливые, перегруженные системы, которым возлагаемая на них нагрузка может в один прекрасный день оказаться не по силам.

3.2 РОЛЬ ФИНАНСОВОГО МЕНЕДЖМЕНТА В УПРАВЛЕНИИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ
Широкое признание финансового менеджмента отечественными учеными и практиками, введение этой дисциплины в учебные планы высших заведений составляет главнейшее содержание нового этапа развития отечественной науки управления финансами предприятия. Речь идет, по существу, о принципиальном качественном изменении этой науки. 

Новый сложный этап формирования рыночной экономики в Казахстане породил потребность в обучении, как практиков бизнеса, так и студентов вузов финансовому менеджменту – науке управления финансами предприятия, направленной на достижение его стратегических и тактических целей.  

На сегодняшний день ключевым звеном в управлении любой компании является финансовый директор. Это обуславливается тем, что в условиях рыночной экономики наблюдается нестабильность – повышение банковских ставок, падение или резкое увеличение курсов валют, политические волнения – все это подразумевает принятие рискованных  финансовых решений. Естественно, финансовый менеджер всегда будет заинтересован в снижении финансового риска, нахождении оптимальных решений для повышения прибыльности компании. 

От принятия финансовых решений очень часто зависит судьба компании, поэтому финансовому анализу и планированию придается достаточно большое значение. К чему пришли не все участники казахстанского рынка. 

Во многих компаниях финансовый менеджмент как отдельное подразделение до сих пор не функционирует. Зачастую, многие финансовые решения, принимаемые руководителями компаний, основываются лишь на личных предположениях и предпочтениях, не редко такие решения являются пагубными для деятельности компании. 

Благодаря зарубежному опыту в Казахстане достаточно развит рынок консалтинговых услуг, прибегая к которым можно улучшить на только процесс управления предприятия, но финансовое положение компании. 

Финансовый менеджмент набирает все  большие темпы развития, что в ближайшем будущем только положительно скажется на экономической деятельности казахстанских предприятий. 

Как одна из наиболее важных функций финансового менеджера, управление денежными средствами – один из ключевых моментов успешного функционирования любой компании. 

Денежные средства являются ограниченным ресурсом, поэтому необходимо максимально эффективно распоряжаться данными активами. Т.е. как отмечалось в первой главе дипломной работы, денежные средства не должны просто храниться на счете компании, пускаться в товарно-материальные запасы, слишком большое количество которых приводит к снижению ликвидности компании, а должны приносить максимальную пользу. 

Процесс управления денежными средствами достаточно сложен, т.к. необходимо ежедневно прослеживать денежные потоки, анализировать ситуацию с дебиторами и кредиторами, отслеживать появление свободных денежных средств, чтобы выгодно инвестировать в ценные бумаги, либо выгодный проект. 

Существует множество способов и методов совершенствования управления денежными средствами и в целом финансового менеджмента. 

Например, чтобы увеличить поступления денежных средств из заинтересованных финансовых источников, не связанных с взаимной торговлей практики предлагают следующие рекомендации:

1) Проведение исследования финансовых условий краткосрочного финансирования, предлагаемого  банком-партнером, и варианты их улучшения. Любой финансовый менеджер будет искать наиболее дешевые и менее рискованные источники финансирования. 
2) Проведение пересмотра условий долга (отсрочка выплаты основной суммы, снижение процентной ставки), и изучение возможность рефинансирования кредитов в других банках. Нахождение новых путей и возможностей финансирования всегда имеет место в практике финансового менеджмента. 
3) Если нет других возможностей или источников для финансирования операций компании, нужны переговоры с акционерами или владельцами компании о изыскании дополнительных финансовых ресурсов. К этому способу часто прибегает руководство компаний, т.к. очень часто акционерами компаний являются сами управленцы, поэтому практически всегда это решение будет принято.
4) Уменьшение или отсрочка намеченных выплат дивидендов. Т.к. одним из методов управления денежными средствами является замедление платежей, то компания также будет стараться производить оплату либо выплачивать кредит как можно позднее, но  при этом необходимо не переступить грань, чтобы не лишиться хорошей репутации фирмы.
В условиях конкуренции фирмы не всегда могут диктовать свои цены, т.е. для увеличения прибыли компания будет стремиться снизить свои затраты. Может быть принято решение по оптимизации или уменьшению затрат на оплату труда: внедрение бонусных схем оплаты; разделение бремя сокращения зарплат, если таковое будет осуществляться. В этой ситуации также будет пересмотрена и упрощена организационная структура с целью устранения излишних уровней управления и сокращения затрат на оплату труда. 

   Также можно существенно сократить, например,  общехозяйственные расходы (затраты на содержание автотранспорта, представительские расходы и т.д.).

Не маловажным фактором увеличения прибыли будет увеличение объемов продаж. Руководство компании всегда будет стремиться найти пути увеличения объемов продаж, проводя для этого  ограниченные маркетинговые исследования на ежедневной, еженедельной основе, чтобы избегать повторений и устаревания продукции. 

Переоценка факторов потребительского спроса, такие как потребительские свойства, приоритет при приобретении, цена, качество, тенденции моды, сезонные факторы и т.д. – тоже является одним из значимых приемов увеличения продаж. 

Затем необходимо определить группы товаров, которые наилучшим образом подходят к изменившимся рыночным условиям, и концентрация на них. А также определить области профессионального знания, анализ конкурентных преимуществ и разработать пути извлечения выгоды из них.

   Периодически проводится анализ цен и объемов реализуемой продукции, определяется  оптимальный  компромисс, который поможет увеличить поступление дополнительных денежных средств, несмотря на снижение объемов продаж (путем увеличения цены и торговых наценок). 

 Казахстанскому бизнесу на данном этапе развития экономики, необходим выход на международные рынки, для дальнейшего успешного развития экономики страны.  Ускорению этого процесса будет способствовать переход к Международным Стандартам Финансовой Отчетности, который упростит сотрудничество с зарубежными партнерами и облегчит задачи учета и анализа. 

В настоящее время разработаны различные программы по переходу к МСФО, используются методики и опыт других стран, что значительно ускорит и облегчит переход на следующий этап развития Казахстана.   

Предварительное рассмотрение МСФО дает возможность определить основные принципы и положения в отношении признания тех или иных объектов учета, но последующее изучение стандартов необходимо осуществлять с помощью специалистов-профессионалов в учебных заведениях или на специализированных курсах. 

Рассматривается большинство стандартов, раскрываются понятия, используемые в МСФО, и приводятся практические примеры их применения. Следует иметь в виду, что МСФО постоянно подвергаются корректировкам и доработкам, поэтому отдельные приведенные положения могут содержать некоторые неточности. 
Переход казахстанских организаций на Международные стандарты финансовой отчетности обусловлен рядом  объективных обстоятельств.

Настоящее рассмотрение составления финансовой отчетности на принципах и в формате, требуемых Международными стандартами финансовой отчетности, представляет собой общую информацию по переходу на международные стандарты.

В целях ускорения перехода на международные стандарты, принят Международный стандарт финансовой отчетности (ІFRS) 1 «Первое применение МСФОң. В соответствии с этим стандартом компания, впервые применяющая МСФО, обязана выполнить каждый МСФО и интерпретацию, действующие на момент первого применения.

В стандарте указано, что он применяется в случае безоговорочного перехода на МСФО. Для этого необходимо:

1) признать все активы и обязательства, признаваемыми МСФО;

2) не признавать активы и обязательства, если они не признаются МСФО;

3) переклассифицировать активы и обязательства, если по МСФО они  относятся к иным статьям или типам;   

4) в оценке признанных активов и обязательств применить МСФО.

В соответствии с МСФО компания обязана применять рассматриваемый стандарт, если ее первая финансовая отчетность по МСФО представляется за период, начинающийся с 1 января 2004 года, или после этой даты.

В первую очередь, компания обязана применить МСФО в своей первой финансовой отчетности.

Компания обязана, кроме того, применить МСФО во всех тех промежуточных финансовых отчетах, которые она представляла в соответствии с МСФО 34, за ту часть того периода, который охвачен первой подготовленной по МСФО финансовой отчетностью.

МСФО 34 «Промежуточная финансовая отчетностьң не устанавливает компании, обязанные публиковать промежуточную финансовую отчетность. Такое право, отмечает МСФО, предоставлено правительству, органам, регулирующим обращение ценных бумаг, фондовым биржам и т. д. По определению МСФО 34 промежуточный период – это отчетный период, который короче полного финансового года.  Для ряда казахстанских компаний, как правило, это финансовые учреждения, акционерные общества, таким периодом является квартал. Следовательно, первая финансовая отчетность, подготовленная по МСФО, должна охватывать и квартальные отчеты, подготовленные в пределах отчетного года.  Перевод финансовой отчетности в формат международных стандартов финансовой отчетности (далее – МСФО) должен начинаться с начального баланса.

Компания обязана подготовить начальный баланс по МСФО, он является отправным пунктом для ведения учета в соответствии с МСФО. Это означает, что, если компания переходит на МСФО с 1 января 2006 года, то начальный баланс должен быть подготовлен на 1 января этого года. При этом начальный баланс может не представляться в первой финансовой отчетности по МСФО.  То есть, начальное сальдо начального бухгалтерского баланса должны иметь такие показатели, как если бы предприятие до этого вело учет по МСФО. Таким образом, начальный бухгалтерский баланс представляет собой, пользуясь устоявшейся терминологией, «входящие остаткиң, а баланс за отчетный год, составленный с учетом начального сальдо – первой финансовой отчетностью, составленный по МСФО. При этом начальное сальдо по ряду показателей пересчитывается так, как если бы учет велся до этого по МСФО.      
  Компания обязана использовать одну и ту же учетную политику в начальном балансе и во всех периодах, представленных в первой финансовой отчетности. 

Возникающие разницы, требующие корректировки, в силу отличий применяемой от ранее применявшейся учетной политики,  признаются непосредственно в нераспределенной прибыли на момент перехода на МСФО. 

Например, при составлении или расчете начального бухгалтерского баланса используется учетная политика, составленная по МСФО, но события и операции отражены в соответствии с прежней учетной политикой. В этом случае вычисляется результат от таких событий и операций по правилам МСФО, а разница отражается в виде корректировки счета по учету нераспределенной прибыли. 

Стандарт устанавливает два вида исключений о соответствии начального баланса компании по МСФО каждому стандарту. Некоторыми из них запрещается ретроспективное применение некоторых аспектов МСФО. Например, в части прекращения признания финансовых активов и финансовых обязательств, учету хеджирования, оценочным расчетам. 

Отметим, что МСФО – это стандарты не по практике бухгалтерского учета, а по признанию и раскрытию данных финансовой отчетности. Практика учета сохраняется, но повышается уровень предварительных расчетов, суждений перед признанием того или иного события или операции. Под признанием следует воспринимать отражение операции или события на счетах бухгалтерского учета, т.е., если в учете произведена запись, то это и считается, что бухгалтер признал эту операцию или событие. Правильно или неправильно он произвел признание – это уже вопрос его профессионального суждения. Главным документом бухгалтера должна являться учетная политика, при наличии которой, при условии, что она создана в точном соответствии с МСФО, можно быть уверенным, что финансовая отчетность будет составлена правильно. Поэтому, основная работа по переходу на МСФО  является  разработка детальной учетной политики. В международной практике аудита, например, подробному исследованию подвергается учетная политика, которая и дает представление о профессионализме бухгалтера, правильности профессионального суждения, а, соответственно, и общего предварительного представления об объективности и достоверности самой финансовой отчетности. 

Известны два метода составления отчетности в соответствии с МСФО. Это метод трансформации финансовой отчетности и конверсия. 

Метод трансформации представляет собой корректировку показателей предшествующих отчетных периодов. Организация отражает в учете операции и события по национальным стандартам, а затем, производятся корректировки показателей финансовой отчетности так, чтобы они соответствовали МСФО. 

Конверсия или метод параллельного учета заключается в том, что учетные данные формируются в двух системах финансовой отчетности, в результате имеются отчет в формате национальных стандартов и формате МСФО. 

Зарубежные специалисты различают несколько вариантов трансформации и конверсии и ими даются следующие рекомендации.

Виды трансформации:

1) полная трансформация заключается в корректировочных проводках, устраняющие различия между МСФО и действующей системой бухгалтерского учета. При этом информация предоставляется в соответствии с МСФО, корректировка финансовой отчетности с учетом гиперинфляции не производится, показатели отчетности выражены в национальной валюте;

2) полная трансформация с учетом гиперинфляции осуществляется с полной трансформацией, финансовая отчетность представлена по МСФО в национальной валюте, но с корректировками, отражающими результаты колебаний покупательной способности денег;

3) полная трансформация с пересчетом в стабильную иностранную валюту требуется для сопоставимости при наличии иностранной материнской компании, а также для сравнения  с финансовой отчетностью таких же иностранных компаний.

Виды конверсии:

1) полная конверсия – метод параллельного ведения учета, при котором финансовая отчетность в полном объеме предоставляется как по национальным стандартам, так и по МСФО на основе использования бухгалтерского программного обеспечения;

2) поэтапная конверсия предусматривается для компаний, учет которых осуществляется не механизированным способом. В таких случаях предполагается  поэтапный переход на МСФО с одновременным переходом на компьютерную систему учета. Поэтапная конверсия предполагает постепенный по объектам учета переход, при этом переход на следующий этап осуществляется только после того, как учет по предыдущим объектам соответствует МСФО. Например, первый этап – учет основных средств, второй этап – нематериальные активы. Объекты учета, по которым переход еще не осуществлен, корректируются в финансовой отчетности в соответствии с МСФО.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

   Проанализировав деятельность “Sіlk Way Constructіon” можно сделать вывод, что «строительный БУМң в нашей стране долгий и продолжительный. 

    Отметим, что людей с высокими доходами и доходами выше среднего достаточно много, следовательно, они образуют категорию потенциально  заинтересованных и способных приобрести дорогостоящую жилую и коммерческую площадь.   Проще говоря, спрос на недвижимость на данный момент достаточно высок, а предложение, несмотря на массовую застройку города, не покрывает его.  

 На рынке Казахстана сейчас функционирует около 50 крупных и мелких строительных  компаний, но, несмотря на такой большой выбор недвижимости, цены колеблются от 600 долл. – 4 000 долл. за квадратный метр. Такие цены даже по западным меркам являются очень высокими. Это происходит по причине высокого спроса на недвижимость и невсегда грамотной ценовой политики компаний. 

Компания “Sіlk Way Constructіon” на рынке  Казахстана является одной из наиболее крупных, на ряду с ней – Корпорация «Базис -Аң, TS-Инженнеринг, «Элитстройң и т.д.  

В дипломной работе проведен анализ управления денежными средствами в компании “Sіlk Way Constructіon”. Деятельность компании можно назвать успешной, т.к. она находится  на начальном этапе своего существования и имеет очень большие перспективы. Но есть ряд недостатков в управлении компанией:

1) Существуют проблемы менеджмента, т.е. организационная структура не достаточно эффективно составлена, не достает несколько звеньев, а также плохо обозначены цели, обязанности и права каждого участника организационной системы. Эта проблема значительно усложняет процесс делегации полномочий, что снижает эффективность работы сотрудников. 

2) Отсутствие финансового подразделения в компании. Несмотря на штат сотрудников бухгалтерского отдела, а также их  высокий уровень квалифицированности, функции финансового менеджера не всегда выполняются четко. Т.е. не проводится еженедельный, анализ денежных потоков, не распределяются свободные денежные средства, не анализируется рост или падение объема продаж  и т.д. 

Причиной этому является сравнительно недавнее образование компании, недостаток опыта, ресурсов и средств для расширения и рефинансирования.   

В дипломной работе предложен ряд мер по улучшению деятельности компании и более эффективному управлению денежными средствами.

Мое первое предложение – создать финансовое подразделение, которое будет специализироваться на выполнении функций финансового менеджмента.    

Очень важно четко планировать приблизительные денежные потоки – прогноз объема продаж, покупки и продажи основных средств, получения и погашения кредиторской задолженности и т.д. Для более четкого понимания отчета о движении денег, на основе бухгалтерской отчетности был составлен кассовый план, в котором более четко показаны притоки и оттоки денежных средств. Отчет о движении денег составляется исходя из данных кассового плана, поэтому необходимость его ежеквартального составления очевидна.       

   Таким образом, в дипломной работе рассмотрена одна из форм финансовой бухгалтерской отчетности – отчет о движении денежных средств, его построение, значение и роль. 

Отчет о движении денежных средств дополняет балансовый отчет и отчет о прибылях и убытках. Балансовый отчет отражает финансовое положение компании на определенный момент времени (конец учетного периода), а отчет о движении денежных средств поясняет изменения, произошедшие с одним из компонентов финансовой отчетности - денежными средствами - от одной даты балансового отчета до другой. 

Говоря о новых методах и возможностях управления денежными средствами, можно сказать, что появление информационного пространства – это очередной шаг развития человечества, ведущий к изменениям   требований ко всем аспектам жизнедеятельности. Интернет – это инструмент, созданный для взаимодействия с информационным пространством и представляющий собой виртуальную проекцию нашего реального мира. Именно благодаря Интернету появилась возможность реализовать новые концепции взаимоотношений с заказчиком и построить новую структуру эволюционирующего бизнеса.      

Электронная коммерция во многом является эффективным способом увеличения объемов продаж, сокращения производственных и складских издержек, а также при осуществлении электронных платежей, сокращения времени на инкассацию денежных средств поступающих на счет компании. Достаток информации о клиентах, поставщиках и конкурентах также является неотъемлемой частью успешной деятельности компании. 

   На основании информации, полученной из отчета о движении денежных средств и ее анализа возможно более эффективное управление денежным потоком, которое приводит к:

1) Улучшению оперативного управления, особенно с точки зрения сбалансированности поступлений и расходования денежных средств;

2) Росту продаж и оптимизации затрат за счет больших возможностей маневрирования ресурсами компании;

3) Улучшению управления долговыми обязательствами;

4) Возможности высвобождения средств для инвестирования при относительно небольших затратах;

5) Большему количеству альтернатив финансовой реструктуризации;

6) Созданию надежной базы для оценки эффективности работы каждого из подразделений компании, а также ее финансового состояния в целом (особенно при анализе денежных потоков по сферам деятельности);

7) Возможности быстрого реагирования на изменения в рыночной среде.
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Приложение А

Модель Баумоля
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, 

С — сумма денежных средств, которая может быть получена от продажи ли​квидных ценных бумаг или в результате займа; С/2 — средний остаток средств на счете;
С* — оптимальная сумма денежных средств, которая может быть получена от продажи ликвидных ценных бумаг или в результате займа; С*/2 — опти​мальный средний остаток средств на счете;
F — постоянные трансакционные затраты по купле-продаже ценных бумаг или обслуживанию полученной ссуды;
Т — общая сумма дополнительных денежных средств, необходимых для поддержания текущих операций в течение всего периода (обычно равен одному году, но может быть и другой продолжительности в случае сезонных изменений потребности в денежных средствах);
k — относительная величина альтернативных затрат (неполученного до​хода), принимается в размере ставки дохода по ликвидным ценным бумагам или процента от предоставления имеющихся средств в кредит.

Модель Миллера—Орра
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Рис. 21.1. Концепция модели Миллера—Орра.

Н- верхний предел ,  L- нижний предел колебаний остатка денежных средств, 

Z - целевой остаток денежных средств.

 Когда остаток денеж​ных средств достигает величины Н, как в точке А, то на величину (Н — Z) фирма покупает ценные бумаги. Когда остаток денеж​ных средств достигает L, как в точке В, то на (Z - L) фирма продает ценные бумаги.
Приложение Б

Рекомендуемый кассовый план ТОО “Sіlk Way Constructіon” (в тенге)

	
	Квартал 
	Итого

	
	1
	2
	3
	4
	

	Кассовый остаток 

на начало периода 
	10258369
	15360987
	9841657
	9538701
	44999714

	Плюс: Поступления: 

Поступления от покупателей, в том числе от реализации основных средств и других активов

Прочие поступления, в том числе от финансовой деятельности 
	582159345

254157953
	752148357

314200654
	633211478

152357665
	605119690

182034396
	2572638870

902750668

	Итого денежных средств в наличии


	846575667


	1081709998


	795410800


	796692787


	3520389252



	Минус: Выплаты:

По заработной плате

По счетам поставщиков и подрядчиков

По налогам

Приобретение основных средств и других активов

Прочие выплаты
	35625312

456852147

17254633

120147544

487210
	37258987

443159357

16233544

133258402

654211
	36147654

521635428

15244877

141552310

521847
	39647662

352280445

16934459

146253322

423675
	148679615

1773927377

65667513

541211578

2086943

	Выбытие денег всего 
	630366846
	630564501
	715102116
	555539563
	2531573062

	Излишки (Дефицит)  денежных средств 
	216208821


	451145497


	80308684


	241153224


	988816226



	Финансирование:

Кредитование 

Погашение кредитов

Процент 
	-

-

-
	-

(1120654890)

(30657899)
	415000000

-

-
	-

(855462905)

(28828357)
	415000000

(1976117795)

(59486256)

	Итого финансирование 
	-
	(1151312789)


	415000000
	(884291262)


	(1620604051)



	Кассовый остаток на конец периода
	216208821


	(700167292)
	495308684
	(643138038)
	(631787825)


Приложение В

Отчет о движении денег на 2005 год (в тенге)

	Наименование 
	За предыдущий период
	За отчетный период

	Раздел. Движение денег от операционной деятельности

	Поступление денег всего, в том

числе:                                                           1503113003                                2114126363

     Доход от реализации товаров                                  0                                 1034312825    

      (работ, услуг)

     Авансы полученные                                   1378286498                                719869649

     Вознаграждения (проценты)                                    0                                              0 

     Дивиденды                                                             0                                              0

     Роялти                                                                    0                                              0 

     Прочие поступления                                   124826505                                 359943889

Выбытие денег всего, в том 

числе:                                                            2766275052                               2067909116

      По счетам поставщиков                            1273502110                               1773927377 

      Авансы выданные                                     1051572773                                              0

      По заработной плате                                    20745034                                148679615

      По налогам                                                   44159949                                 65667513

      Выплата вознаграждения

       (процентов)                                               203151097                                 59486256

      Прочие выплаты                                         173144089                                 20148355

      Увеличение (+)/ уменьшение (-)

      денег  в результате операционной

      деятельности                                           - 1263162049                                46217247

	Раздел. Движение денег от инвестиционной деятельности

	Поступление денег всего, в том

числе:                                                                          0                               1538326045

     Доход от реализации

     нематериальных активов                                          0                                              0 

     Доход от реализации основных

     средств                                                                   0                              1531899634               

     Доход от реализации других

     долгосрочных активов                                              0                                    6426411

     Доход от реализации финансовых

     инвестиций                                                             0                                              0 

     Доход от получения кредитов,

     предоставленных другими 

     юридическими  лицами                                           0                                               0

     Прочие  поступления                                              0                                               0 

Выбытие денег всего, в том

числе:                                                               46109819                                541211578

     Приобретение нематериальных 

     активов                                                              8720                                      665254   

     Приобретение основных 

     средств                                                           331563                                514048560

     Приобретение  других

     долгосрочных активов                                    5842116                                 26497764 

     Приобретение финансовых

     инвестиций                                                  39927420                                           0

     Предоставление кредитов

     другим юридическим лицам                                  0                                               0

     Прочие выплаты                                                   0                                               0

     Увеличение (+)/уменьшение (-)

     денег в результате 

     инвестиционной деятельности                   - 46109819                                 997114467



	Раздел. Движение денег от финансовой деятельности

	Поступление денег всего, в том

числе:                                                           1806039411                                957806779

      От выпуска акций и других

      ценных бумаг                                                        0                                              0 

      Получение кредитов банка                       1749908241                                415000000

      Прочие поступления                                    56131170                                542806779

Выбытие денег всего, в том 

числе:                                                             457599599                               1978204738

      Погашение кредитов банков                       399162753                              1976117795

      Приобретение собственных 

      акций                                                                     0                                             0 

      Выплата дивидендов                                             0                                              0 

      Прочие выплаты                                         58436846                                    2086943

      Увеличение (+)/ уменьшение (-)

      денег в результате финансовой 

      деятельности                                           1348439812                              1020397959                     

	Раздел. Итого 

	 Итого увеличение (+) /

 уменьшение (-) денег                                       39167944                                  22933755

 Деньги на начало отчетного 

 периода                                                            5831770                                   44999714

 Деньги на конец отчетного 

 периода                                                           44999714                                  67933469         


Приложение Г

Бухгалтерский баланс на 2005 год (в тенге)

	Наименование
	На начало периода
	На конец периода

	Раздел. Активы

	І Долгосрочные активы

   Нематериальные активы:  

     Первоначальная стоимость                           96642                                           716081

     Накопленный износ                                      21232                                             77622

     Остаточная стоимость                                   75410                                           638459

   Основные средства:                   

     Земля                                                      41673572                                       61744925

     Здания и сооружения                                      -                                             21316583

     Машины и оборудование                                 -                                           430541654

     Прочие основные средства                          310141                                         9710166

     Накопленный износ                                       18213                                       23522993

     Остаточная стоимость                               41965500                                     499790335

     Незавершенное 

     капитальное строительство                    2142159200                                              -

    Расходы будущих периодов                                -                                                    - 

    Долгосрочная дебиторская 

    задолженность                                                   -                                                   -

    Долгосрочное финансирование

    инвестиции                                                39927420                                      39927420

Итого                                                         2224127530                                    540356214

ІІ Текущие Активы

    Товарно-материальтные запасы:

      Материалы                                                      -                                          183995555

      Незавершенное производство                          -                                        1441764396

      Готовая продукция, товары                       5182428                                              - 

   Дебиторская задолженность                   1062320257                                      765361746

      Дебиторская задолженность

      без НДС                                                777132904                                     550326459

      Дебиторская задолженность 

      по НДС                                                  285187353                                     215035287

    Расходы будущих периодов                                -                                                  -    

    Краткосрочное финансовые

    инвестиции                                                        -                                                  -  

      Денежные средства                              44999714                                          67933469

   Итого                                                  1112502399                                      2459055166

ВСЕГО                                              3336629929                                2999411380    

	Раздел. Обязательства и собственный капитал

	 І Собственный капитал

    Уставный капитал                                       77500                                               77500

    Дополнительный 

    оплаченный капитал                                       -                                                      - 

    Дополнительный  

    неоплаченный капитал                                    -                                                      - 

    Резервный капитал                                          -                                                      - 

    Нераспределенный доход 

      (непокрытый убыток)                          186298554                                         35533236

  Итого                                                     186376054                                         35610736

ІІ Долгосрочные обязательства

    Долгосрочные кредиты                        1626049792                                                  -  

   Отсроченные налоги                                          -                                                     - 

 Итого                                                    1626049792                                                   - 

ІІІ Текущие обязательства

     Краткосрочные кредиты                                   -                                                      - 

    Текущая часть долгосрочных

    кредитов                                                          -                                                      -

    Кредиторская задолженность               1523949698                                     2963734999 

    Задолженность по налогам                           37322                                              65645 

         Задолженность по НДС                                -                                                      - 

         Задолженность по другим

          налогам                                                  37322                                             65645

    Отсроченные налоги                                       -                                                      -

    Начисленные расходы                               217063                                                   - 

    Доходы будущих периодов                              -                                                       - 

    Начисленные платежи по

    непредвидимым 

    обстоятельствам                                             -                                                       -     

   Итого                                                  1524204083                                     2963800644 

 ВСЕГО                                             3336629929                                2999411380  


  Приложение Д

Отчет о доходах и расходах на 2005 год (в тенге)

	Наименование
	Доходы
	Расходы

	  Доход от реализации товаров

   (работ, услуг)                                        899402456

  Себестоимость реализованных товаров 

  (работ, услуг)                                                                                        899402456

  Валовый доход (убыток)                                  -                                              - 

 Расходы периода всего, в том

 числе:                                                                                                     228556416

     Общие и административные

     расходы                                                                                               212288046

     Расходы по реализации                                                                                -

     Расходы на выплату 

     процентов                                                                                             16268370

  Доход (убыток) от основной

  деятельности                                                     0                                    228556416

  Доход (убыток) от неосновной 

  деятельности                                           1752129195                              1674338097

  Доход (убыток) от обычной 

  деятельности  до налогообложения                     0                                    150765318

  Расходы по корпоративному 

  подоходному налогу                                                                                           -

  Доход (убыток) от обычной 

  деятельности после налогообложения                 0                                      150765318

  Доход (убыток) от чрезвычайных 

  ситуаций                                                             -                                               - 

 Чистый доход (убыток)                                         0                                      150765318                 
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� John Maynard Keynes, The General Theory of Employment, Interest, and Money (New York: Harcourt Brace Janovich, 1936), pp. 170-174. 


� IBM – крупнейший производитель компьютеров.


� General Motors – крупнейший производитель автомобилей.  


� Сразу после того, как кредитор отправит чек почтой, счет считается оплаченным. «Правила почтового ящика», действующего с 1818 г., определяет, что погашенная почтовая марка на конверте свидетельствует о дате платежа.    


� Как вариант, счета с нулевым остатком в одном или нескольких банках могут пополняться посредством телеграфных переводов с центрального счета в другом банке (банке-накопителе). 


� Бригхем Юджин, Луис Гапенски. Финансовый менеджмент. II том,  2000 год.


� Крупнейшая брокерская компания в Нью-Йорке


� Арендованный почтовый ящик – почтовый ящик на почте, обслуживаемый банком клиента, в который на имя данного клиента поступают переводы денежных средств. Чеки депонируются до, а не после обработки и бухгалтерского учета устраняется флоут обработки.


	


� Модели управления денежными средствами рассматриваются в книге James C. Van Horne, Financial Management and Policy, 11-th edition. (Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall, 1998), chap. 12





� Наибольший недостаток отчета о движении денежных средств заключается в пренебрежении неденежными транзакциями, которые в свою очередь могут оказать серьезное влияние на будущие показатели данного отчета. 
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